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ABSTRAK 

 

 

Karyawan adalah sumber daya manusia yang ada di dalam perusahaan. Kedudukan 

karyawan merupakan salah satu yang terpenting karena akan membuat perusahaan 

mencapai tujuannya dengan lebih cepat. Kinerja karyawan dapat dipengaruhi oleh 

beberapa faktor di dalam perusahaan seperti kualitas sistem informasi akuntansi yang 

diterapkan oleh perusahaan, informasi akuntansi yang dihasilkan, dan kepuasan 

pengguna akhir. 

 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kualitas sistem informasi 

akuntansi, informasi akuntansi, kepuasan pengguna akhir terhadap kinerja karyawan 

pada perusahaan manufaktur di Jawa Barat. Sampel di dalam penelitian ini sebanyak 

51 responden. Metode penelitian yang digunakan adalah metode kuantitatif deskriptif. 

Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah kuesioner. Metode analisis data 

yang digunakan adalah uji regresi berganda, uji hipotesis, dan koefisien determinasi. 

 

Berdasarkan hasil penelitian menunjukkan bahwa secara simultan terdapat pengaruh 

kualitas sistem informasi akuntansi, informasi akuntansi, kepuasan pengguna akhir 

terhadap kinerja karyawan. Dilihat dari hasil koefisien determinasi menyatakan 

bahwa secara bersama-sama kualitas sistem informasi akuntansi, informasi akuntansi, 

kepuasan pengguna akhir mampu menjelaskan kinerja karyawan perusahaan 

manufaktur sebesar 78,2% dan 21,8% lainnya merupakan kontribusi pengaruh faktor 

lain. 

 

 

 

Kata kunci : kualitas sistem informasi akuntansi, informasi akuntansi, kepuasan 

           pengguna akhir, kinerja karyawan 
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ABSTRACT 

 

 

 

Employees are human resources in the company. The position of employees are one 

of the most important positions, employees make achieving the companies goals 

faster. Employee performance can be influenced by several factors within the 

company such as the quality of the accounting information system implemented by the 

company, the resulting accounting information and end user satisfaction. 

 

This study aims to determine the effect of the quality of accounting information 

systems, accounting information, and end user satisfaction on employee performance 

in manufacturing companies in West Java. The sample in taken this study were from 

51 respondents. The research method used in this study is descriptive quantitative 

method. The data collection technique used is a questionnaire. The data analysis 

method that was used is multiple regression test, hypothesis testing, and the 

coefficient of determination. 

 

Based on the research results it show that simultaneously there is an influence on the 

quality of accounting information systems, accounting information, and end user 

satisfaction on employee performance. Judging from the results of the coefficient of 

determination it states that the quality of accounting information systems, accounting 

information, and end user satisfaction together are able to explain the performance 

of employees of manufacturing companies by 78.2% and the other 21.8% is the 

contribution of other factors. 
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