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KATA PENGANTAR

Penelitian yang berjudul “Pengaruh Biaya Kualitas Terhadap Produk Rusak dan Laba Pada
Perusahaan Farmasi di Bandung”, memiliki tujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh
yang signifikan antara biaya kualitas terhadap produk rusak dan laba pada perusahaan farmasi
di Bandung. Penulis menganalisis data menggunakan uji normalitas data, regresi linear
sederhana, korelasi, uji F, uji T, koefisen determinasi, uji heterokedastisitas dan uji
multikorelasi untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh biaya kualitas terhadap produk rusak
dan laba atau tidak terdapat pengaruh biaya kualitas terhadap produk rusak dan laba pada
perusahaan farmasi di Bandung. Penulis menyadari bahwa tugas akhir ini masih jauh dari
sempurna dan masih terdapat banyak kekurangan. Penelitian ini hanya berfokus terhadap
perusahaan farmasi di Bandung, maka hasil analisis data biaya kualitas terhadap produk rusak
dan laba yang telah diidentifikasikan penulis dalam menggunakan uji normalitas data, regresi
linear sederhana, korelasi, uji F, uji T, koefisen determinasi, uji heterokedastisitas dan uji
multikorelasi dapat saja berbeda di kemudian hari sehingga tidak dapat menjadi bahan acuan
yang pasti.
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