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Genba Plus 

 

Genba Plus adalah aplikasi mobile yang dikembangkan untuk membantu pelaksanaan 

kegiatan Genba di lantai produksi. Genba Plus diambil dari kata Genba yang 

mencerminkan filosofi Genba Kaizen, sedangkan Plus mencerminkan bahwa kegiatan 

Genba dilakukan dengan bantuan sistem aplikasi mobile. Branding dari aplikasi Genba 

Plus adalah “Go To Genba First” yang di kutip dari buku Gemba Kaizen karya Masaaki 

Imai dan memiliki arti bahwa untuk mengetahui ada atau tidaknya suatu masalah maka 

langkah pertama adalah pergi ke lokasi sebenarnya dalam kasus ini adalah lantai 

produksi. Genba Plus memungkinkan Tim Genba untuk mendokumentasikan hasil 

temuan Genba secara digital dan kemudian hasil temuan Genba akan disimpan secara 

online di dalam cloud database. Pimpinan kerja dapat merubah status temuan Genba 

menjadi tiga kategori yang berbeda berdasarkan kategori tindakan yang akan dilakukan 

pada temuan Genba tersebut (Kategori : Belum di Proses, Sedang di Proses, Selesai di 

Proses). Data yang telah disimpan akan diolah dan kemudian disajikan di dalam menu 

Dashboard untuk memudahkan pembacaan data hasil temuan Genba 

 .  
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Fitur-Fitur 
1. Genba Report Form : Genba Report Form adalah form digital yang berfungsi untuk 

menginput data Genba ke dalam aplikasi Genba Plus. Data-data yang diperlukan 

adalah : Tanggal, waktu, shift, lokasi/area, pekerja yang terlibat, tingkat urgensi, dan 

perkara/masalah. 

2. Penyajian (Feed Genba) : Penyajian (Feed Genba) adalah halaman khusus yang 

menampilkan hasil temuan Genba. Penyajian data mengambil data dari Genba Report 

Form yang disusun dan akan disajikan berdasarkan urutan waktu kejadian. 

3. Pengolahan Data (Dashboard) : Pengolahan Data (Dashboard) berfungsi 

menampilkan summary keseluruhan kegiatan Genba yang disajikan berdasarkan data 

Genba selama satu bulan. Data tersebut bersumber dari Genba Report Form dan akan 

digunakan untuk melakukan pengolahan data yang kemudian data akan disajikan di 

dalam dashboard dalam bentuk grafik. 

4. Tindakan Lanjutan (Follow Up) : Fitur tindakan lanjutan memungkinkan pihak yang 

berwenang untuk melakukan pengelompokan kembali terhadap temuan Genba 

berdasarkan tiga kategori penyelesaian masalah, yaitu : Belum di Proses, Sedang di 

Proses, dan Selesai di Proses. Data Genba yang masuk ke masing-masing kategori 

akan ditampilkan pada halaman follow up, di halaman tersebut dapat dilihat apakah 

masalah-masalah yang tertangkap tim Genba telah diselesaikan atau belum 

diselesaikan.  

5. Panduan Penggunaan : Berisi cara penggunaan aplikasi. 

6. Informasi Mengenai Genba : Berisi informasi umum atau pengenalan mengenai apa 

itu Genba serta 5 Gen Principle. 

7. Penjabaran Standard Operating Procedure : Berisi tentang SOP yang berlaku di 

perusahaan ini. 

8. Pengenalan Aplikasi : Berisi uraian singkat tentang aplikasi Genba Plus. 
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Cara Meng-Install 
Untuk dapat menggunakan aplikasi secara penuh pengguna harus meng-

install terlebih dahulu aplikasi ini di dalam handphone pengguna, setelah proses 

install selesai maka pengguna dapat log-in menggunakan akun Google yang 

ada di handphone pengguna, berikut adalah panduan singkat dalam meng-

install aplikasi Genba Plus. 

1. Melalui Email 

• Langkah 1 : Buka email, lalu klik download pada file APK yang telah dikirimkan. 

 

• Langkah 2 : Tunggu hingga download selesai 
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• Langkah 3 : Setelah download selesai maka akan muncul pemberitahuan keamanan 

dari Google Drive, untuk melanjutkan Anda harus mengizinkan aplikasi di-install di 

handphone anda dengan mengklik toogle pada gambar di bawah ini. 

 

• Langkah 4 : Setelah aplikasi diizinkan maka selanjutnya klik install pada bagian bawah 

layar handphone 
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• Langkah 5 : Tunggu hingga aplikasi selesai di-install 

 

• Langkah 6 : Setelah aplikasi selesai di-install klik buka pada bagian bawah layar 
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• Langkah 7 : Setelah aplikasi terbuka maka selanjutnya klik login lalu login dengan 

menggunakan akun Google di handphone Anda 

 

• Langkah 8 : Setelah login berhasil maka selanjutnya aplikasi Genba Plus siap 

digunakan. 

 

 

 

 



   Genba Plus Manual Book 

8 
 

2. Melalui Whatsapp 

• Langkah 1  : Buka whatsapp, lalu klik download pada file APK yang telah dikirimkan 

lalu tunggu download selesai. 

 

• Langkah 2 : Setelah download, lalu klik buka pada notifikasi keamanan  

 

• Langkah 3 : Setelah file APK dibuka, maka selanjutnya klik install pada bagian bawah 

layar handphone 
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• Langkah 4 : Tunggu hingga aplikasi selesai di-install 

 

• Langkah 5 : Setelah aplikasi selesai di-install klik buka pada bagian bawah layar 
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• Langkah 6 : Setelah aplikasi terbuka maka selanjutnya klik login lalu login dengan 

menggunakan akun Google di handphone Anda 

   

• Langkah 7 : Setelah login berhasil maka selanjutnya aplikasi Genba Plus siap 

digunakan. 
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 Tampilan Aplikasi  

 
• Menu Utama 
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• Halaman Genba 

 

• Halaman Genba Detail (1) 
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• Halaman Genba Detail (2) 

 

• Halaman Dashboard 
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• Form Genba (1) 

 

• Form Genba (2) 
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• Form Genba (3) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


