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1. Project Mission Statement

a.

Deskripsi Produk

Jemuran dengan Rain Deflector dan Clip System (CS).

Sasaran Bisnis Utama

Membantu kesulitan pengguna jemuran untuk mengawasi jemurannya
agar tidak kehujanan dan membuat pakaian tidak jatuh walaupun
kondisi cuaca ekstrem, seperti saat hujan besar dengan angin kencang.
Pasar Utama dan Kedua

Ibu rumah tangga, anak kos yang mencuci pakaian sendiri, atau orang
yang menggunakan jemuran.

Asumsi dan Batasan

- Material untuk tudung

- Material untuk CS

- Posisi tudung pada jemuran

- Posisi CS

- Manufaktur dari Universitas Kristen Maranatha

Stakeholder

- Pembuat jemuran

- Pengguna jemuran
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2. Customer Needs

Tabel 1.1
Kebutuhan Pengguna

No Kebutuhan Pengguna

1 Baju saya yang dijemur sering terjatuh saat dijemur

2 Saya tidak perlu menggunakan penjepit pakaian tambahan.
3 Baju saya yang dijemur sering kehujanan ketika saya pergi
4 Baju saya aman saat hujan

5 Jemuran saya mudah untuk dibereskan

6 Jemuran saya mudah jatuh

7 Jemuran saya memakan tempat

8 Saya tidak suka jemuran yang berat

9 Saya tidak suka jemuran yang sulit dipindahkan

10 Jemuran saya mudah berkarat

11 Baju saya yang dijemur sering hilang

12 Jemuran saya hanya bisa jemur pakaian

13 Jemuran saya mudah berdebu

14 Saya ingin jemuran yang tidak mahal

15 Jemuran saya mudah digunakan

16 Saya tidak perlu membeli hanger

17 Baju yang saya jemur tidak kering dalam waktu yang bersamaan

Tabel 1.2
Variabel

No Pertanyaan

1 |Baju yang dijemur tetap tergantung pada jemuran

2 |Bajuyang dijemur tetap bersih jika dijemur diluar rumah

3 |Baju yang dijemur akan mengering dalam kondisi apapun

4 |Baju yang dijemur dapat kering dalam waktu yang bersamaan

5 [Baju yang dijemur aman saat hujan

6 |Kerangka jemuran yang tahan karat

7 |Kerangka jemuran yang kokoh

8 |Kerangka jemuran yang ringan

9 |Jemuran yang dapat menjemur barang lain, seperti sepatu dan tas
10 |Jemuran yang dapat menjemur berbagai jenis pakaian

11 |Jemuran dapat menjepit baju yang dijemur

12 |Jemuran yang dapat disimpan dimanapun

13 [Jemuran yang mudah untuk dibereskan

14 |Jemuran yang mudah digunakan

15 [Jemuran yang murah
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3. Hasil Kuesioner
Jenis Kelamin
@ Friz
® Wania
Gambar 1.1
Hasil 1
Usia
® <20 tahun
® 21-2313hun
® 28-301tahun
\ @ >20 tahun
Gambar 1.2
Hasil 2
Dari hasildiatas, dapatdikatakanbahwa 74.7%

respondenberjeniskelaminperempuandenganrentangumurdiatas 30 tahun.
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Pekerjaan

® Karyswan! Karyawat
@ /bu rumsh tanggs

® Mzhasiswal pelajar
@ pedsgang

® Perawat

@ Pensiun

® Wirzswasta

® Petani

Gambar 1.3
Hasil 3

Pendapatan dalam satu bulan

znggspan

@ <Rp1.000.000
@® Rp1.000.001 - Rp 2.000.000

® Rp2.000.001 - Rp3.000.000
@ > Rp.2.000.001

Gambar 1.4
Hasil 4

Pengeluaran dalam satu bulan

751anogspan

@ <Rp£00.000

@ Rp.500.000 - Rp.1.000.000
@ Rp1.000.001 - Rp 2.000.000
@ > Rp2.000.001

Gambar 1.5
Hasil 5

Dari ketiga hasil diatas, didapat bahwa mayoritas responden merupakan
seorang pelajar atau mahasiswa dengan pendapatan dan pengeluaran yang besar
dalam satu bulan.
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Siapakah yang mencuci pakaian Anda?

® Says senain

@® Orangtes

O Asisten rumsh t3ngos
@ Laundry dan lzin-lain

Stanggaps

Gambar 1.6
Hasil 6

Jumlah orang yang menggunakan jemuran pakaian yang Anda miliki

S 1anggapan

® 1orang
® 2orang
® 3orang
@ Lebih dari 3 orang

Gambar 1.7
Hasil 7

Jenis jemuran pakaian yang Anda miliki saat ini

@ J=muran pakaian dengantaliatsu b
@ .=muran pakaian lipat

@ Jzmuran pakaian lingkaran (folding)
@ Folding dan tali

@ J=muran ziumunium

@ jemuran besi

@ Folding & pakaian lipat

® Besi

172V

Gambar 1.8
Hasil 8

Berdasarkan data diatas, dapat disimpulkan bahwa responden
menggunakan jemuran konvensional dengan ukuran yang besar, yang dapat

memuat baju untuk lebih dari 3 orang.
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Berapa kali Anda pernah membeli jemuran pakaian?

75 tanggapan

® Tidak Pernah
® 1kl

® 2-3kali

@ Lebih dani 3 kali

Gambar 1.9
Hasil 9
Berapakah biaya yang Anda keluarkan untuk membeli sebuah jemuran
pakaian?
751anggapan

@ <Rp50.000
@ Rp.50.001 - Rp100.000
@ Rp.100.001 - Rp200.000
@ > Rc200.000

Gambar 1.10
Hasil 1

Apakah yang menjadi pertimbangan Anda dalam membeli jemuran?

75 tanggapan

@ Bentuk
@ Ukuran
@ Natenal
® Fiur

Gambar 1.11
Hasil 11
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Ukuran jemuran seperti apa yang Anda inginkan? (PxLxT)

@®1x05xTm

@ 1x075x075m
®075x05x075m
@ 1x05x075m

Gambar 1.12
Hasil 12

Merk jemuran apa yang pernah anda beli/gunakan? (boleh lebih dari
satu)

73tanggapan

10 20 0 40 50

Gambar 1.13
Hasil 13

Bahan apa yang Anda inginkan untuk jemuran Anda? (boleh lebih dari
satu)

75 tanggapan

ke [N 7 e

e - o
vaws: [N : e
0 10 20 3 @ 50

Gambar 1.14
Hasil 14
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Fitur apa yang Anda butuhkan pada jemuran?

gapan

@ Sudah termasuk penjepit baju

@ Biza dilipat-lipat

@ Antibaszh

® Anti karst, material kuat, tdk ribet

@ Automatic yg mandiri bisa menjemur
senain

@ Muhti fungsi

Gambar 1.15
Hasil 15

Berdasarkan data diatas, didapat bahwa jemuran yang dibeli memiliki
umur hidup yang tinggi, dengan harga sekitar Rp50.001 — Rp100.000, serta
memprioritaskan ukuran dan material dari jemuran tersebut. Adapun material
yang diinginkanolehrespondenadalahstainless steel.Menurutresponden,
kemampuannyauntukdilipat-lipatdansudahmemilikipenjepituntukbaju.

Baju yang dijemur tetap tergantung pada jemuran

Stanggapa

a0

40
20 23 (30,7%)
Z(2.T%)
] — 5 {6.7%)
1 2 3 4

Gambar 1.16
Hasil 16
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Baju yang dijemur tetap bersih jika dijemur diluar rumah

73tanggapan

a0

60 61 (B1,3%)
4

20

374%) 3 (4% _
il — — "‘1-1-"%-' ;
Gambar 1.17
Hasil 17

Baju yang dijemur akan mengering dalam kondisi apapun

Jatanggapan

80
54 {72%)

40

17 (22.7%)
3 143%) 101.3%)
i} | —_—

3

(=]

Gambar 1.18
Hasil 18

Baju yang dijemur dapat kering merata

79 tanggapan

80
54 (72%)

al

19 (25,3%)
1(1,3%) 1(1,3%)
u ————————— ——————————

3

ra

Gambar 1.19
Hasil 19
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Baju yang dijemur aman saat hujan

73 tanggapan
a0
<] 65 (B6.7%)
40
20
101.3%) o)
;
Gambar 1.20
Hasil 20

Kerangka jemuran yang tahan karat

73tanggapan

a0
g0
40
20
8 {8%)
0(0%) 0 (0%}
a |
2 3
Gambar 1.21
Hasil 21
Kerangka jemuran yang kokoh
75 tanggapan

=1}

g0

40

20

B {5%)
0(0%) 0{0%)
1 I
2 3 4

Gambar 1.22
Hasil 22
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11

Kerangka jemuran yang ringan

731anggapan
aa
40 45 (60%)
35 (33 3%
a0 25 (33.3%)
21#%) 2(2,7%)
i] I ——

Gambar 1.23
Hasil 23

Jemuran yang dapat menjemur barang lain. Seperti sepatu dan tas

75 tanggapan

4
. 40 {53,3%)

a0

304%)

— 5 (6.7%)
1]

-
&

Gambar 1.24
Hasil 24

Jemuran yang dapat menjemur berbagai jenis pakaian

73tanggapan
60
40
20
o 15 (20%:)
0(0%) 2(2T%)
U S I

2 3

Gambar 1.25
Hasil 25
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12

Jemuran dapat menjepit baju yang dijemur

75tanggapan
80
40 41 (54,7%)
20
1(1,3%) :
;
Gambar 1.26
Hasil 26

Jemuran yang mudah disimpan di ruang yang terbatas

73 tanggapan

alt}

43 (84%)

40

1(1,3%) 212,7%)

Gambar 1.27
Hasil 27

Jemuran yang mudah untuk dibereskan

73tanggapan

80
52 (B0,3%)

40

@ 20 (26.7%)
4%
0(0%) 3
i} —_— I

3

(]

Gambar 1.28
Hasil 28
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Jemuran yang mudah digunakan

73 tanggapan

a0

54 (T2%)

40

= 20 {26,7%)
0(0%) 101,3%)
u 1 ——————
1 2 3

Gambar 1.29
Hasil 29

Jemuran yang harganya terjangkau

73tanggapan
2l

a0

61 (81,3%)

40

20

; o |:|?|gij 2 |:2;?".-"=:: :
Gambar 1.30
Hasil 30
Data-data tingkatkepentingan yang
didapatkankemudianakandiolahlebihlanjutmenggunakanQuality Function

Deployment (QFD) dengan tools House Of Quality (HOQ).

Tabel 1.3
Rangkuman Hasil Kuesioner

Hasil Kuesioner

Klik kanan — Open Hyperlink
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4. House of Quality (HOQ)
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Point
Baju yang dijemur tetap tergantung pada jemuran . 3.46 1 1.2 4.15 | 0.061 | 0.061
Baju yang dijemur tetap bersih jika dijemur diluar rumah . 371 1 12 4.45 | 0.065 | 0.126
Baju yang dijemur akan mengering dalam kondisi apapun . 3.63 1 15 5.45 | 0.08 | 0.205
Baju yang dijemur dapat kering merata . A 3.66 1 1 3.66 | 0.054 | 0.259
Baju yang dijemur aman saat hujan A . 3.85 1 15 5.78 | 0.085 | 0.343
Kerangka jemuran yang tahan karat . 3.93 1 1 3.93 | 0.057 | 0.401
Kerangka jemuran yang kokoh . o 3.93 1 1 3.93 | 0.057 | 0.458
Kerangka jemuran yang ringan . 351 1 1 351 [ 0.051| 0.51
Jemuran yang dapat menjemur barang lain. Seperti sepatu dan tas . 3.38 1 1.2 4.06 | 0.059 | 0.569
Jemuran yang dapat menjemur berbagai jenis pakaian o . 3.75 1 12 4.50 | 0.066 | 0.635
Jemuran dapat menjepit baju yang dijemur . 341 1 15 512 [ 0.075( 0.71
Jemuran yang mudah disimpan di ruang yang terbatas A A . 3.59 1 15 5.38 | 0.079 | 0.788
Jemuran yang mudah untuk dibereskan A . 3.65 1 12 4.38 | 0.064 | 0.852
Jemuran yang mudah digunakan A A A | 3.69 1 12 4.43 | 0.065 | 0.917
Jemuran yang harganya terjangkau <] 3.78 1 15 5.67 | 0.083 1
Contribution| 31 | 18 | 11 ( 31| 9 [ 10| 14| 9 | 10
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Gambar 1.31
HouseOf Quality
Keterangan: A Weak ++  Strong Positive

o Medium

° Strong

Positive

Negative

Strong Negative
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5. Rancangan Produk

Gambar 1.32
Alternatif Rancangan Produk 1

Gambar 1.33
Alternatif Rancangan Produk 2
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6. Poster

4
J J ‘, J '.( J clllt*tt.!h( Je’,t?u
Naler regiglan], ram .rf ecior £CO diderain ¢ huti modat

1 » yang §
ECO din - di bon dan daye tampung yeag
yang dapet mesghalae hujen darl 1ivl herizontal
moaupun vertivel

bt
J,.ur ‘ﬁ{l hul‘f(u(

Keranghe R'.‘ub“ doiue
Al i‘ . »
":'1::-‘0:: _g_j-h-mmm

»{ ¢ s.t7 "
“TN BCO dirmncang iedemikien rups
"N\ tehingge memunculban heran

dengenm Htur yany lenghap

P ot g

7 y
membunings depat berdirl dengan "en -c{lb‘l‘, c.h‘ya(bhll{
Sekob

14 vediah h untub
mangaringhan benda-bends ietain
pabaian.

Gambar 1.34
Poster Produk



