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ABSTRAK 

 Transportasi merupakan salah satu hal yang terpenting dalam 
perkembangan suatu daerah. Jalan tol merupakan salah satu kemajuan di bidang 
taransportasi.  

Jalan tol Padaleunyi yang dibangun adalah salah satu sarana di bidang 
kemajuan transportasi, oleh karena banyaknya kendaraan yang melewati jalan tol 
tersebut, maka perlu ditinjau antrian kendaraan yang terjadi pada pintu masuk 
gerbang tol tersebut, sehingga dapat diketahui antrian maksimum yang terjadi dan 
perlu berapa pintu masuk yang dibutuhkan pada jam-jam sibuk dan tidak sibuk, 
untuk itu perlu diadakan pengujian untuk waktu kedatangan kendaraan dan 
pelayanan pintu masuk tol. 

 Dari hasil pengujian Chi Squared Goodnes of Fit, kedatangan 
kendaraan mengikuti distribusi poisson dan waktu pelayanan mengikuti distribusi 
eksponensial, hal ini berarti rumus-rumus antrian dapat digunakan untuk 
menganalisis kebutuhan pintu masuk tol.  

Berdasarkan perhitungan panjang antrian rata-rata diketahui bahwa 
pelayanan pintu tunggal dapat dipakai pada hari Sabtu, 11 Desember jam 07:00 – 
09:00, 11:00 – 11:45, 12:15 – 12:30, 16:00 – 16:45, dan jam 17:15 – 17:30. Hari 
Minggu, 12 Desember 2004 jam 07:00 – 09:00, 11:00 – 13:00, dan jam 16:00 – 
17:30. Sedangkan pada hari Senin, 13 Desember 2004 jam 07:00 – 07:30, 07:45 – 
09:00, dan jam 11:00 – 13:00. 

Pelayanan pintu ganda dapat diguanakan apabila panjang antrian 
melampaui batas antrian maksimum yang disarankan oleh PT. Jasa Marga, yaitu 
75 m, berdasarkan batas antrian maksimum maka pelayanan pintu ganda dipakai 
pada hari Sabtu, 11 Desember 2004  jam 11:45 – 12:15, 12:30 – 13:00, 16:45 – 
17:15, dan jam 17:30 – 18:00. Hari Minggu, 12 Desember 2004 jam 17:30 – 
18:00. Hari Senin, 13 Desember 2004  jam 07:30 – 07:45, dan jam 16:00 – 18:00. 
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H1 = Hipotesa tandingan 

k         =      Derajat kebebasan untuk menentukan kriteria penolakan dalam 

suatu pengujian data statistik 
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