ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan di PT. Sinar Panca Mitra Indonesia yang terletak di
Jalan Raya Batujajar Kecamatan Padalarang, 40553, Kabupaten Bandung Barat.
PT. Sinar Panca Mitra Indonesia, bergerak di bidang textile (usaha kecil —
menengah) berdiri sejak tahun 2011. Perusahaan ini berfokus pada penjualan
produk benang, kain dan jasa untuk pembuatan design kain (bordir). Masalah
yang dirasakan oleh perusahaan saat ini adalah penyampaian informasi hasil
produksi, barang siap kirim yang cukup lama, dan data stock opname gudang
bahan baku tidak akurat dan tidak lengkap, adanya kesalahan dalam pemesanan
jumlah barang yang akan digunakan untuk produksi san kesalalah design, jumlah
bahan baku, terkadang mengalami kekurangan bahan baku pada saat proses
produksi akan dilaksanankan, dan pembuatan laporan produksi maupun
pengiriman barang yang membutuhkan waktu cukup lama. Tujuan dari penelitian
ini adalah untuk merancang sistem informasi dan sistem database yang
terintegrasi, urutan prosedur yang jelas, input dan output dokumen, user interface
design, dan tempat penyimpanan yang sesual.

Pengumpulan data diawali dengan membuat kisi-kisi wawancara
berdasarkan  kerangka analisis PIECES, kemudian digunakan untuk
mewawancarai pikah perusahaan. Kisi-kisi wawancara diajukan kepada enam
orang responden di perusahaan, yaitu manager keuangan, pembelian, direktur,
administrasi gudang bahan bahu, administrasi produksi dan administrasi gudang
barang jadi. Prosedur saat ini ada 9 buah yaitu prosedur penerimaan order online,
pemesanan bahan baku, penerimaan bahan baku, produksi, pengiriman barang,
pembuatan faktur, pembayaran ke supplier, pembayaran ke makloon dan stock
opname.

Berdasarkan hasil analisis dan pembuatan DFD, berikut adalah perbaikan-
perbaikan yang dilakukan di semua prosedur yaitu penyampaian informasi harga,
penggurangan dokumen fisik, database pesanan buyer diperbaiki, proses
pemesanan bahan baku dan penambahan database supplier, penyampaian
informasi bahan baku, kesepakatan waktu bahan baku datang dan perbaikan
database bahan baku, waktu penyampaian persiapan produksi, jumlah bahan
baku, penyimpanan data, perbaikan database produksi dan database gudang
barang jadi, dan perbaikan prosedur, informasi mengenai jumlah bahan baku,
penyimpanan data, dan penambahan database bahan baku.

Sedangkan prosedur pembuatan faktur dan pembayaran ke supplier,
pembayaran ke makloon yang diperbaiki adalah penambahan dan perbaikan
database.Selanjutnya merancang input dan output dokumen agar mengetahui data
apa saja yang harus ditampilkan dalam dokumen, menentukan kebutuhan output
secara fisik serta membuat rancangan database usulan. Tampilan untuk user
interface design dibuat berdasarkan analisis penjabaran database dalam ERD dan
matriks CRUD dalam hubungan akses tiap prosedur. Perancangan tempat
penyimpanan dilakukan dengan melakukan analisis kebutuhan tempat
penyimpanan masing-masing prosedur yang menggunakan server database dan
sistem aplikasi atau web. Seluruh hasil sistem usulan dilakukan validasi kepada
perusahaan.
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