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KATA PENGANTAR DAN UCAPAN TERIMA KASIH
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dan masukan dari berbagai pihak dari awal hingga akhir pembuatan laporan.
Oleh karena itu, penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih kepada :
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2. Keluarga penulis terkhusus kepada kedua Orang Tua, papa dan mama yang
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penulis terkait tugas akhir ini agar dapat diselesaikan dengan baik. Terima
kasih Ibu untuk bimbingannya.

Ibu Melina Hermawan, S.T., M.T., selaku dosen narasumber saat seminar
proposal dan seminar isi tugas akhir dan saat validitas konstruk. Terima
kasih 1bu untuk saran dan masukannya.

Bapak Ir. Arif Suryadi, M.T. selaku dosen narasumber saat seminar
proposal dan seminar isi tugas akhir, Terima kasih Pak untuk saran dan
masukannya.

Bapak Jimmy Gozaly, S.T.,M.T., selaku dosen wali, dosen narasumber
pada saat seminar isi, dan koordinator KBK Manajemen Industri. Terima
kasih Pak untuk saran dan masukannya.

Ibu Christina, S.T., M.T., selaku dosen penguji saat sidang akhir. Terima
kasih Ibu untuk saran dan masukannya.

Ibu Novi selaku pemilik dari Café Z yang telah memberikan izin kepada
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