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ABSTRAK 

 

CV X merupakan perusahaan yang bergerak di bidang konveksi yang 

menghasilkan produk pakaian pria dan wanita. Setiap hari Rabu pada bulan 

Agustus 2018 CV X mengantarkan pesanan konsumen dengan 2 kendaraan mobil 

box bertipe Mitsubishi L300. Untuk saat ini sering terjadi keterlambatan 

pengiriman produk karena sopir yang melakukan kegiatan pengiriman produk 

belum mempertimbangkan rute atau urutan konsumen yang optimal, sehingga 

terjadinya biaya pengiriman yang tinggi. Biaya tersebut terdiri dari 4 komponen, 

yaitu biaya bahan bakar, biaya lembur, biaya kompensasi, dan biaya pengiriman 

kembali. Oleh karena itu, pada penelitian ini akan diusulkan rute yang lebih baik 

dari segi total biaya pengiriman. 

Berdasarkan masalah keterlambatan rute pengiriman di CV X, maka 

langkah pertama yang dilakukan pada penelitian ini adalah merumuskan model 

konseptual dan matematis vehicle routing problem (VRP). Model konseptual yang 

dibuat adalah berupa influence diagram sedangkan model matematis yang 

dikembangkan adalah asymmetric capacitated vehicle routing problem with time 

window (ACVRPTW). Kemudian model ACVRPTW tersebut diverifikasi secara 

matematis dan logis. Langkah selanjutnya adalah dilakukan perhitungan total 

waktu dan biaya rute pengiriman saat ini dan usulan menggunakan 2 algoritma, 

yaitu algoritma sequential insertion (SI) yang dimodifikasi dari penelitian 

Ramdani (2016) dan algoritma ant colony optimization (ACO) yang dimodifikasi 

dari penelitian Santosa dan Ai (2017). Perhitungan usulan algoritma ACO 

dilakukan dengan menggunakan bantuan program Visual Studio Community 2018. 

Berdasarkan hasil pengolahan data, total biaya pengiriman rute saat ini 

adalah sebesar Rp 1.590.522,75. Rute usulan pengiriman yang terbaik dari segi 

total biaya pengiriman adalah rute pengiriman usulan ACO, yaitu sebesar Rp 

278.945,63. Dengan demikian, besar penghematan biaya pengiriman rute usulan 

ACO adalah sebesar Rp 1.311.577,12 atau 82,46%. Rute usulan pengiriman yang 

terbaik dari segi keseimbangan waktu pengiriman tiap kendaraan adalah rute 

usulan SI sebesar 2 menit. Hal ini lebih baik jika dibandingkan dengan selisih 

waktu pengiriman antar kendaraan rute saat ini sebesar 82 menit. Selain itu, dari 

hasil penelitian ini diketahui bahwa rute kendaraan 1 difokuskan pada wilayah 

Bandung dan Cimahi, sedangkan rute kendaraan 2 difokuskan pada wilayah di 

luar Bandung (Sukabumi dan Cianjur), baik pada rute saat ini maupun rute usulan. 
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q
c
 = Kapasitas kendaraan 

f = Kebutuhan bahan bakar per satuan jarak 

dijvr = Jarak dari konsumen i menuju konsumen j untuk kendaraan v pada rute r 

djkvr = Jarak dari konsumen j menuju konsumen k untuk kendaraan v pada rute r 

dikvr = Jarak dari konsumen i menuju konsumen k untuk kendaraan v pada rute r 

qivr = Permintaan produk pada konsumen i untuk kendaraan v pada rute r 

 
   
  = Permintaan produk yang terlambat pada konsumen i untuk kendaraan v 

pada rute r 

    
  = Waktu pelayanan pada konsumen i untuk kendaraan v pada rute r 

     
  = Waktu perjalanan pada konsumen i menuju konsumen j untuk kendaraan 

v pada rute r 

c
f
 = Biaya bahan bakar per satuan volume 

c
o
 = Biaya lembur per satuan waktu 

t
n
 = Time window regular 

t
o
 = Time window lembur 

t
e
 = Time window konsumen 

t
h
 = Waktu istirahat sopir 

t
a
 = Selisih waktu antar kendaraan yang diizinkan 

p = Harga produk per satuan 

b = Persentase kompensasi 

Dvr = Total jarak untuk kendaraan v pada rute r 

   
  = Total waktu perjalanan untuk kendaraan v pada rute r hingga konsumen 

terakhir 

   
  = Total waktu perjalanan untuk kendaraan v pada rute r 

   
 

 = Total biaya perjalanan untuk kendaraan v pada rute r 

   
   = Total waktu pelayanan untuk kendaraan v pada rute r 

   
  = Total waktu lembur untuk kendaraan v pada rute r 

   
 

 = Total biaya lembur untuk kendaraan v pada rute r 
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  = Total waktu pengiriman untuk kendaraan v pada rute r hingga kembali ke 

gudang 

Cvr = Total biaya pengiriman untuk kendaraan v pada rute r 

 
  

 
 = Total permintaan konsumen yang terlambat untuk kendaraan v pada rute 

r 

   
 

 = Total biaya kompensasi untuk kendaraan v pada rute r 

   
 

 = Total biaya pengiriman kembali untuk kendaraan v pada rute r 

    = Total jarak pengiriman kembali untuk kendaraan v pada rute r 

t
a
 = Selisih waktu antar rute yang telah ditetapkan 

a = Semut yang ditugaskan 

amax = Jumlah semut maksimal yang ditugaskan 

τij = Feromon pada konsumen i menuju konsumen j 

τ  
   

 = Feromon pada konsumen i menuju konsumen j pada iterasi c 

τ  
     

 = Feromon pada konsumen i menuju konsumen j pada iterasi c sebelumnya 

yang tertinggal 

ρ = Tingkat penguapan feromon 

α = Derajat kepentingan feromon 

β = Derajat kepentingan visibilitas 

c = Siklus awal 

cmax = Siklus maksimal 

pij = Probabilitas ketertarikan semut pada konsumen i menuju konsumen j 

ηij = Invers jarak pada konsumen i menuju konsumen j 

    
   

 = Perubahan feromon pada konsumen i menuju konsumen j untuk semut a 
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