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KATA PENGANTAR 

 
Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT, karena atas izin-Nya 

maka penulis dapat melakukan penelitian dan dapat menyelesaikan laporan ini 

dengan baik. Penelitian yang dilakukan oleh penulis merupakan salah satu syarat 

untuk kelulusan di Program Studi Teknik Industri Universitas Kristen Maranatha. 

 

Pada kesempatan kali ini, penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih 

kepada semua pihak yang telah membantu penulis untuk menyelesaikan laporan 

ini, yaitu : 

1. Allah SWT yang telah memberikan berkat, memberikan kemudahan serta 

penuntun penulis dalam menyelesaikan laporan ini. 

2. Ibu, ayah, dan adik saya Ikhsan yang telah memberikan semangat dan doa 

tiada henti kepada penulis selama penyusunan laporan kerja praktek ini 

hingga akhirnya laporan kerja praktek ini dapat terselesaikan dengan baik. 

3. Bapak Wawan Yudiantyo, S.T., M.T., selaku koodinator tugas akhir dan 

selaku dosen pembimbing yang telah memberikan kesempatan kepada penulis 

untuk menyusun laporan serta memberikan waktu, membantu penulis 

mengerjakan laporan tugas akhir. 

4. Ibu Eli selaku pemilik Laundry Pakar Pusaka yang telah memberikan izin 

kepada penulis untuk melakukan penelitian pada tempat laundry tersebut. 

5. Seluruh dosen yang telah memberikan ilmu kepada penulis yang sangat 

berguna bagi penyusunan laporan kerja praktek ini. 

6. Seluruh keluarga besar Tata Usaha Teknik Industri Universitas Kristen 

Maranatha yang telah banyak membantu dalam pembuatan surat izin dan 

saran penunjang lain untuk pelaksanaan penelitian tugas akhir ini. 

7. Pihak perpustakaan yang telah membantu dalam pencarian referensi. 

8. Rina Rialita sebagai teman penulis yang berjuang bersama dalam TA ini. 

9. Serta pihak-pihak lain yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang turut 

membantu baik langsung maupun tidak langsung. 

 

Semoga Allah SWT memberkati Bapak/Ibu dan teman-teman sekalian, 

penulis memohon maaf sebesar-besarnya atas segala kekurangan dan bila ada 

kata-kata yang tidak berkenan dalam laporan tugas akhir ini. Semoga laporan 

tugas akhir ini dapat bermanfaat dan dapat memberikan informasi kepada semua 

pihak. Terima kasih. 

 

 Bandung, 22 Agustus 2019  

Penulis, 

 

           (Nadya Intan.P)  
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