ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mendapatkan gambaran mengenai kontribusi personal
resources terhadap work engagement pada anggota dalam tim inti wedding organizer di
Kota Bandung. Hal ini dapat membantu anggota dalam tim inti wedding organizer untuk
mengetahui seberapa besar dan bagaimana peran personal resources terhadap work
engagement dalam mengurus acara pernikahan klien.

Melalui penelitian ini didapatkan 22 item personal resources yang valid dengan nilai
validitas berkisar dari antara 0,321 — 0,744, sedangkan alat ukur work engagement memiliki
15 item valid dengan nilai validitas yang berkisar antara 0,369 — 0,741. Pengukuran
reliabilitas alat ukur personal resources menggunakan alpha cronbach mendapatkan nilai
sebesar 0,896 yang termasuk kedalam kategori reliabilitas tinggi, serta untuk alat ukur work
engagement didapatkan nilai sebesar 0,873 yang termasuk kedalam kategori reliabilitas

tinggi.

Berdasarkan penelitian yang dilakukan terhadap 61 anggota dalam tim inti wedding
organizer di Kota Bandung, diperoleh hasil bahwa terdapat kontribusi yang signifikan dari
personal resources terhadap work engagement. Hal ini menjelaskan secara lebih lanjut
mengenai teori dari dari Sweetman dan Luthans yang menyatakan bahwa personal resources
memiliki hubungan dengan work engagement. Saran untuk penelitian selanjutnya adalah
dengan mencari kontribusi job resources terhadap work engagement.

Kata kunci: personal resources, work engagement, wedding organizer
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ABSTRACT

This study was conductied to get an overview about the contribution of personal
resources to work engagement members in the wedding organizer’s core team in the city of
Bandung. This research can help members in the wedding organizer's core team to find out
how big and how the personal resources play a role in work engagement when managing
client weddings.

The vailidity of 22 items of personal resources ranged from 0,321 — 0,744 while the
work engagement measurement questionnaire has 15 valid items with validity values ranging
from 0.369 to 0.741. Measurement of personal resources reliability using alpha cronbach
formula and get a value of 0.896 which categorized as high reliability, and the work
engagement questionnaire obtained a value of 0.873 which is also categorized as high
reliability.

Based on research conducted of 61 members in the wedding organizer core team in
Bandung, the results showed that there were significant contributions from personal
resources to work engagement. This is explained more about the theory from Sweetman and
Luthans that said there is a correlation between personal resources and work engagement.
Suggestions for further research is to find the contribution of job resources to work
engagement.
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