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ABSTRAK 

 

Proyek konstruksi dapat dibilang unik karena dalam pelaksanaannya memiliki 

beberapa metode yang berbeda-beda antara satu proyek dengan proyek lainnya, 

dengan begitu risiko yang ditimbulkan oleh berbagai proyek juga berbeda. 

Pembuatan rencana suatu  proyek konstruksi selalu mengacu pada perkiraan dan 

yang jadwal perencanaan pembangunan yang telah dibuat. Beberapa masalah akan 

timbul apabila ada ketidaksesuaian antara rencana yang telah dibuat sebelumnya 

dengan pelaksanaannya, sehingga dampak yang sering terjadi yaitu keterlambatan 

waktu pelaksanaan proyek yang dapat disertai dengan meningkatnya anggaran 

biaya pelaksanaan proyek.  

Penelitian ini dilakukan bertujuan untuk mengidentifikasi dan menganalisis 

faktor-faktor penyebab keterlambatan proyek pembangunan jalan tol. Penelitian 

dilakukan pada proyek pembangunan jalan tol Cengkareng-Kunciran, Tangerang. 

Faktor-faktor yang diteliti yaitu berkaitan dengan penyebab keterlambatan proyek, 

metode pengumpulan data dengan cara penyebaran kuesioner, analisis data 

responden dengan cara pemograman komputer SPSS (Statistic Package For 

Social Sciences). 

Dari hasil analisis deskriptif berdasarkan nilai mean yang dihasilkan dari program 

SPSS didapat pengaruh faktor penyebab keterlambatan yang sangan kuat yaitu 

keterlambatan memberikan lokasi kepada penyedia jasa/ keterlambatan ijin lahan 

memiliki nilai mean sebesar 4,273 dan faktor keterlambatan pembayaran oleh 

owner dengan nilai mean sebesar 4,091.  

 

Kata kunci: faktor-faktor keterlambatan, proyek konstruksi, jalan tol, 

SPSS, analisis deskriptif  
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ABSTRACT 
 

Construction project can be considered unique because have different methods of 

implementation from one onether, so that the risks posed are also different. 

Making a construction project plan always refers to the estimates the exist when 

planning the construction schedule was made, therefore prblems can arise if there 

is a discrepancy between the plans that have been made with the implementation, 

so the impact that often occurs is the delay in project implementation 

accompanied by increased costs. 

This research was conducted aimed at identifying and analyzing the factors that 

cause delays in highway construction projects. The research wasconducted on the 

Cengkareng-Kunciran highway project, in Tangerang. The factors studied were 

related to the causes of project delays, data collection methods by distributing 

questionnaires, analyzing respondents’ data by means of SPSS (Statistic Package 

For Social Sciences) computer programming. 

From the results of the descriptive analysis based on the mean value generated 

from the SPSS program, the influence of the factors causing delay that is very 

strong, namely the delay in giving lication to the service provider/ delay in land 

permits has a mean value of 4,273 and the late payment factor by the owner with 

a mean value of 4,091. 

 

Keywords: delay factors, construction projects, highway, SPSS, descriptive 

analysis 
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