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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah mengetahui peran kualitas komunikasi dan keintiman 

secara bersama-sama maupun parsial terhadap komitmen pernikahan pada pasangan dual 

career di Organisasi Perangkat Daerah Kabupaten Serang. Penelitian ini menggunakan 

metode kuantitatif. Item-item alat ukur dalam penelitian ini sudah valid dengan skor 

antara 0.324 – 0.892; dengan reliabilitas 0.671- 0.874. Data penelitian ini diolah 

menggunakan multiple regression dan linear regression. Kuesioner penelitian ini 

diberikan kepada 380 pasangan dual career di Organisasi Perangkat Daerah Kabupaten 

Serang. 

Berdasarkan analisis yang dilakukan dalam penelitian ini, diketahui bahwa: 

kualitas komuniaksi dan keintiman bersama-sama berperan terhadap komitmen 

pernikahan (F = 35.508 ; R2 = 0.353 ; ρ < .05). Perhitungan secara parsial diperoleh 

hasil bahwa kualitas komunikasi dan keintiman emosional memiliki peran terhadap 

komitmen pernikahan, sedangkan variabel lainnya tidak berperan terhadap komitmen 

pernikahan. 

Berdasarkan pemaparan tersebut, maka pasangan dual career disarankan untuk 

meningkatkan kualitas komunikasi dan keintiman bersama pasangan dan lebih 

memperhatikan pasangan dengan meluangkan waktu bersama, dan bagi Organisasi 

Perangkat Daerah Kabupaten Serang dapat memberikan pembinaan kepada 

pegawainya untuk meningkatkan kualitas komunikasi dan keintiman emosional. 

 

Kata Kunci: Kualitas Komunikasi, Keintiman, Komitmen Pernikahan, Pasangan dual 

career 
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ABSTRACT 

The purpose of this reseacrh is to find out the role quality of communication 

and intimacy together or partially on the commitment of marriage to dual career 

couples in the Organisasi Perangkat Daerah of Serang District. This research uses 

quantitative methods. Measuring items in this study are valid with scores between 

0.324 - 0.892; with reliability 0.671-0874. This research data is processed using 

multiple regression and linear regression. The research questionnaire was given to 

380 dual career couples in the Organisasi Perangkat Daerah of Serang District. 

According to the Research’s analysis, it can be concluded that: the quality of 

communication and intimacy together contribute to the commitment of marriage (F = 

35.508; R2 = 0.353; ρ <.05). Partial calculations obtained the results that the quality 

of communication and emotional intimacy has a role in marriage commitment, while 

other variables do not play a role in marriage commitment. 

According to the explanation, the dual career partner is advised to improve the quality 

of communication and intimacy with the partner and pay more attention to the couple 

by spending time together, and for the Organisasi Perangkat Daerah of Serang District 

can provide guidance to employees to improve the quality of communication and 

emotional intimacy. 
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