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BAB 6  

SIMPULAN &SARAN 

 

Bab ini berisi simpulan dari hasil penelitian yang penulis dapat, dan saran yang 

penulis usulkan untuk lebih mengembangkan penelitian ini di masa yang akan datang. 

 

6.1 Simpulan 

Berdasarkan penelitian diatas, masyarakat di wilayah Kabupaten Bandung Barat tidak 

perlu datang ke kantor desa atau kantor kecamatan setempat untuk melakukan 

pelayanan masyarakat cukup dengan melakukan pelayanan masyarakat pada website 

pelayanan masyarakat tingkat desa dan tingkat kecamatan. Dengan adanya website E-

Goverment ini pelayanan masyarakat menjadi lebih akurat dan efisien. 

 

6.2 Saran 

Berdasarkan hasil penelitian diatas, aplikasi ini masih memiliki beberapa kekurangan 

yaitu pemberitahuan data salah yang belum ada, tampilan antara muka yang kurang 

menarik dan sistem keamanan yang lemah. maka dari itu pengembangan kedepan 

aplikasi ini  diharapkan dapat memperbaiki kekurangan website. 

 


