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KATA PENGANTAR

Segala Puji dan Syukur bagi Tuhan, yang telah memberikan segala Rahmat- Nya
kepada penulis, sehingga penulis dapat menyelesaikan penulisan seminar usulan
penelitian ini yang berjudul “PERLINDUNGAN HUKUM BAGI KONSUMEN
DIHUBUNGKAN DENGAN LABEL DAN PETUNJUK SEBUAH PRODUK DAN
TANGGUNG JAWAB PELAKU USAHA ATAS PRODUK YANG TIDAK
MENCANTUMKAN LABEL DAN PETUNJUK DITINJAU DARI UNDANG -
UNDANG NOMOR 8 TAHUN 1999 TENTANG PERLINDUNGAN KONSUMEN™.

Penelitian ini akan membahas mengenai perlindungan hukum bagi konsumen
dalam penggunaan suatu produk dan tanggunjawab pelaku usaha mengenai produk yang
dihasilkan serta tanggungjawab pelaku usaha apabila terjadi kerugian yang ditimbulkan
akibat dari produk yang dihasilkan. Permasalahan tersebut ditinjau dari Undang — Undang

Nomor 8 Tahun 1999 tentang Perlindungan Konsumen.

Penulisan tugas akhir ini disusun sebagai salah satu syarat untuk memenuhi
persyaratan program Sarjana Hukum Jurusan Hukum Bisnis dan Investasi Universitas
Kristen Maranatha Bandung. Dalam proses penyusunan penulisan tugas akhir ini, penulis
banyak mengalami kesulitan dan kendala yang dihadapi. Namun, berkat bimbingan dari
berbagai pihak maka penulisan tugas akhir ini dapat selesai tepat waktu. Oleh karena itu,

pada kesempatan ini penulis menyampaikan ucapan terimakasih kepada yang terhormat:

1. Ibu Dr. P. Lindawaty S. Sewu, S.H., M.Hum., M.Kn selaku Dekan Fakultas

Hukum Universitas Kristen Maranatha.

2. Bapak Christian Andersen, S.H., M.Kn selaku Sekretaris Wakil Dekan Fakultas

Hukum Universitas Kristen Maranatha

3. Bapak Daniel Hendrawan, S.H., M.Hum., M.Kn selaku Wakil Dekan II Fakultas
Hukum Universitas Kristen Maranatha, sekaligus sebagai Dosen Pembimbing
dalam penulisan ini yang sudah meluangkan waktunya untuk memberikan arahan

dalam penulisan tugas akhir.

4. Ibu Ai Permanasari, S.H., LL.M selaku dosen wali penulis selama menjadi

X Universitas Kristen Maranatha



mahasiswa di Fakultas Hukum Universitas Kristen Maranatha.

5. Seluruh pimpinan dan staff pengajar Fakultas Hukum Universitas Kristen
Maranatha, serta seluruh staff Tata Usaha Fakultas Hukum Universitas Kristen
Maranatha yang turut membantu pengurusan dalam bentuk administratif penulisan

usulan penelitian ini.

6. Teristimewa penulis ucapkan banyak terimakasih untuk kedua orang tua tercinta
Rudy Martawandana dan Lisnawaty Heryanto, serta kakak - kakak Stefanus
Mahesa Martawandana dan Dominicus Reynold Taruna Martawandana yang
selalu memberikan dukungan, doa, materi dan kasih sayang yang begitu besar

kepada penulis.

7. Terimakasih kepada keluarga besar yang telah mendukung dan mendoakan untuk

kelancaran dalam penulisan skripsi.

8. Terimakasih untuk Maria Nadeak yang telah mendukung secara moral dan materi

serta doa kepada penulis agar dapat segera menyelesaikan penyusunan Skripsi ini.

9. Terimakasih penulis ucapkan kepada teman-teman tercinta, khususnya untuk
sahabat penulis yang telah bersedia menjadi teman dikala susah maupun senang
dari awal penulis kuliah yaitu Rudolf Fransiscus Hutahaean dan Wilden Reinhart
Sihotang yang telah memberikan dukungan serta doa dan bersama-sama sedang

berjuang untuk menyelesaikan program studi Sarjana.
10. Kepada seluruh pihak saya ucapkan terimakasih banyak atas segala bantuannya.

Penulis dalam menyusun Skripsi ini tidaklah sempurna. Apabila terjadi kekeliruan dalam
penulisan laporan ini, penulis sangat mengharapkan kritik dan saran. Akhir kata, semoga

Skripsi ini dapat memberikan manfaat bagi kita semua.

Bandung, 10 Februari 2020

Penulis

Kevin Mahendra Martawandana
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