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ABSTRAK 

 

Brand Equity merupakan faktor penting dalam pembangunan marketing yang 

mempengaruhi faktor-faktor marketing seperti Consumers Choice. Tujuan dari 

penelitian ini adalah untuk menyelidiki peranan faktor Brand Image dan Corporate 

Branding, dalam Brand Equity dan dampakya saat mahasiswa melakukan pilihan. Saat 

mahasiswa memiliki pandangan positif terhadap kampusnya, mereka biasanya 

membentuk Brand Equity dan hal ini mengarahkan mereka untuk memiliki pilihan dari 

jasa yang diberikan kampus. Penelitian ini mengembangkan kerangka yang 

menjelaskan bagaimana faktor Brand Equity tersebut memengaruhi oleh faktor 

dependen, yaitu Consumers Choice. Sebuah penelitian dilakukan di Universitas 

Kristen Maranatha dengan 320 responden sebagai mahasiswa yang sudah belajar di 

Universitas Kristen Maranatha minimal 1 tahun. Analisis yang dilakukan 

mengonfirmasi bahwa Corporate Branding memiliki pengaruh yang lebih besar dalam 

Brand Equity dibandingkan dengan pengaruh Brand Image yang juga memiliki 

pengaruh dalam Brand Equity. Ditambah lagi, penelitian ini menjelaskan bahwa 

ekuitas merek memiliki pengaruh dalam Consumers Choice. 
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ABSTRACT 

 

Brand Equity is an important factor in marketing development that affects marketing 

factors such as Consumers Choice. The purpose of this study is to investigate the role 

of Brand Image and Corporate Branding factors, in Brand Equity and their impact 

when students make choices. When students have a positive view of the campus, they 

usually form Brand Equity and this leads them to have a choice from the services the 

campus provides. This study develops a framework that explains how the Brand Equity 

factor influences by the dependent factor, namely Consumers Choice. A study was 

conducted at Maranatha Christian University with 320 respondents as students who 

had studied at Maranatha Christian University for at least 1 year. The analysis 

conducted confirms that Corporate Branding has a greater influence on Brand Equity 

compared to the influence of Brand Image which also influences Brand Equity. Also, 

this research explains that brand equity influences Consumers Choice. 
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