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ABSTRAK 

 

 

Pola perilaku konsumen mulai berubah semenjak adanya perkembangan 
dunia teknologi, konsumen dapat lebih mudah untuk melakukan pembelian 
dimana saja dan kapan saja dengan lebih fleksibel. Saluran pembelian tidak selalu 
harus mendatangi gerai atau toko yang ada di pusat perbelanjaan untuk 
mendapatkan barang yang diinginkan. Teknologi membuka peluang pasar baru 
dengan memudahkan konsumen melalui saluran pembelian online yang 
membantu pola perilaku konsumen yang mulai berubah. Gaya hidup yang mulai 
bergeser membuka ranah baru untuk pihak pemasar memberikan banyak 
penawaran promosi secara menarik bagi konsumen. Pola perilaku yang didasari 
oleh konsep diri dan self-esteem pun tidak terlupakan oleh pihak pemasar. Hasil 
penelitian ini mengemukakan bahwa terdapat pengaruh dari Gaya Hidup, 
Promosi, Konsep Diri, dan Self-Esteem terhadap Motif Kecanduan Berbelanja 
Produk Fashion yang ada pada mahasiswa Universitas Kristen Maranatha yang 
berdomisili asal Kota Bandung dan Non Kota Bandung serta dengan 
menggunakan saluran distribusi media online dan offline untuk melakukan uji 
perbandingan. Melalui uji perbandingan yang ada didapatkan hasil bahwa tidak 
ada perbedaan motif yang terjadi dengan pembelian produk fashion yang 
dibedakan berdasarkan asal domisili dan saluran distribusi media pembelian 
produk fashion yang ada. 

 

Kata Kunci : Gaya Hidup, Promosi, Konsep Diri, Self-Esteem, Motif Kecanduan. 
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ABSTRACT 

 

Consumer behavior patterns began to change since the development of the 
technology world, consumers can easier to make purchases anywhere and anytime 
more flexibly. The purchase channel does not necessarily have to go to the store or 
shop in the shopping center to get the desired item. Technology opens new market 
opportunities by facilitating consumers through online purchasing channels that help 
patterns of consumer behavior begin to change. The lifestyle that began to shift opens 
a new realm for marketers to provide many promotional offers appealing to 
consumers. The pattern of conduct based on self-esteem and self-esteem is not 
forgotten by the marketers. The results of this research suggest that there are 
influences from lifestyle, promotion, self-concept, and Self-Esteem to the motive of 
addiction shopping Fashion products that exist in the students of Maranatha 
Christian University that is domiciled from the city of Bandung and Non-Bandung 
city and by using online and offline media distribution channel to do comparison test. 
Through the comparative test, there is a result that there is no difference of motive 
that occurs with the purchase of distinguished fashion products based on the origin of 
domicile and distribution channel of the purchase of existing fashion products. 
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