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KATA PENGANTAR

Alhmdulillah, segala puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT,
atas segala karunia dari ridho-NY A, sehingga tesis dengan judul “Inovasi produk
rendah kalori pada NC Cookies” ini dapat diselesaikan. Tesis ini disusun untuk
memenuhi salah satu persyaratan untuk memperoleh gelar Magister Manajemen
(MM) pada program studi Magister Manajemen, Fakultas Ekonomi, Universitas
Kristen Maranatha Bandung.

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan usulan penelitian ini masih
terdapat kelemahan yang perlu diperkuat dan kekurangan yang perlu dilengkapi.
Dalam penyelesaian proposal tesis ini, penulis banyak mendapatkan bantuan dari
berbagai pihak. Untuk ini penulis menyampaikan ucapan terima kasih kepada :

1. Kepada kedua Orang Tua, keluarga yang telah memberikan doa dan
dukungannya.

2. Bapak Dr. A Gima Sugiama, S.E., M.P. selaku dosen pembimbing yang
telah membimbing selama pembuatan tesis ini.

3. Bapak Dr. Agus Aribowo, S.E., M.M. selaku Ketua Program Magister
Manajemen.

4. lbu Dr. Anny Nurbasari, S.E., M.P., dan Bapak Dr. Agus Aribowo, S.E.,
M.M. selaku dosen penguji yang telah banyak memberikan masukan dan
saran dalam penyusunan tesis ini.

5. Segenap staff edukatif dan administratif Program Studi Magister
Manajemen Universitas Kristen Maranatha.

6. Seluruh dosen Magister Manajemen Universitas Kristen Maranatha yang
telah membekali ilmu pengetahuan yang sangat bermanfaat.

7. NC Cookies atas segala dukungan dan kebaikan yang diberikan selama

proses hingga selesainya tesis ini.



Akhir kata, semoga Allah SWT melimpahkan rahmat-NYA kepada semua
pihak yang telah begitu banyak membantu penulis dalam menyelesaikan tesis ini.
Semoga tesis ini dapat menjadi nilai tambah serta wacana baru bagi semua pihak

yang membacanya.
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