
 

                                                                                      

ABSTRAK 

Penulis bermaksud melakukan penelitian dengan judul “Pengaruh Citra Merek dan 

Kualitas Produk Terhadap Keputusan Pembelian Motor Honda ”.  Dengan demikian,  jenis 

penelitian ini adalah Causal Explanatory. Adapun objek dalam penelitian ini adalah 

mahasiswa dan mahasiswi Fakultas Ekonomi Universitas Kristen Maranatha yang 

menggunakan sepeda motor matic merek Honda.  Populasi dalam penelitian ini adalah 

mahasiswa dan mahasiswi Universitas Kristen Bandung.   Sampel untuk penelitian ini adalah 

mahasiswa dan mahasiswi Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Kristen 

Maranatha yang menggunakan sepeda motor matic merek Honda.  Jumlah sampel yang akan 

diambil berjumlah 90 responden.  Berdasarkan pengolahan data penelitian, ditemukan bahwa 

citra merek berpengaruh positif terhadap keputusan pembelian, kualitas produk berpengaruh 

positif terhadap keputusan pembelian, citra merek dan kualitas produk berpengaruh positif 

terhadap keputusan pembelian.  Dengan demikian, secara simultan, citra merek dan kualitas 

produk dapat memiliki pengaruht terhadap keputusan pembelian yang lebih besar. Dengan 

demikian, disarankan bahwa perusahaan Honda perlu terus mendorong Citra Merek yang 

positif, dengan memberikan informasi mengenai perusahaan dan produk yang baik, dan 

Kualitas produk dari Sepeda Motor Honda juga perlu ditingkatkan terus menerus, sehingga 

dapat meningkatkan keputusan pembelian di kemudian hari. 

Kata Kunci: Citra Merek, Kualitas Produk, Keputusan Pembelian, Motor Honda  
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ABSTRACT 

The author intends to conduct research under the title "The Effect of Brand Image 

and Product Quality on Honda Motor Purchasing Decisions". Based on these objectives, this 

type of research is Causal Explanatory.  The objects in this study were students of the Faculty 

of Economics, Maranatha Christian University who used Honda brand automatic 

motorcycles. The scale used for operational variables uses interval scales. The population in 

this study were students of Bandung Christian University. The sample for this study were 

students of Management Department of the Faculty of Economics, Maranatha Christian 

University who used Honda brand automatic motorcycles. The number of samples to be taken 

amounted to 90 respondents.Based on research data processing, it was found that brand 

image has a positive effect on purchasing decisions, product quality has a positive effect on 

purchasing decisions, brand image and product quality has a positive effect on purchasing 

decisions. Thus, simultaneously, brand image and product quality can have a greater 

influence on purchasing decisions. Thus, it is suggested that the Honda company needs to 

continue to encourage a positive Brand Image, by providing information about the company 

and its good products, and the quality of products from Honda Motorcycles also needs to be 

improved continuously, so that it can improve purchasing decisions in the future. 

Keywords: Brand Image, Product Quality, Purchasing Decisions, Honda Motorcycle 
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