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ABSTRAK 

 

Peranan auditor internal telah diketahui dapat meningkatkan keefektivan dan 

efisiensi dari aktivitas perusahaan. Perusahaan-perusahaan yang menerapkan 

pengendalian internal dapat mendorong terwujudnya perusahaan yang bersih, 

terstruktur, pengendalian komunikasi dan informasi sehingga dapat meningkatkan 

kinerja pengendalian internal perusahaan. Auditor internal menyediakan aktivitas 

penjaminan yang diharapkan dapat membantu manajemen senior dan direksi 

melakukan penilaian objektif mengenai efektivitas tata kelola dan aktivitas 

manajemen risiko. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui peranan 

auditor internal dalam menunjang efektifitas pengendalian internal perusahaan. 

Penelitian ini dilakukan pada PT YOGYA GROUP di Kota Bandung. PT 

YOGYA GROUP adalah perusahaan ritel modern asli Indonesia. PT YOGYA 
GROUP merupakan perusahaan ritel dengan format Supermarket dan 
Departement Store yang didirikan pada tahun 1982. Data dikumpulkan melalui 

kuesioner yang sudah diisi oleh responden yaitu Auditor Internal PT YOGYA 
GROUP. Kuesioner yang telah kembali berjumlah lima belas kuesioner. Hasil 

penelitian menyimpulkan bahwa auditor internal sangat berperan dalam 

menunjang efektivitas pengendalian internal perusahaan. Hal tersebut dapat 

dibuktikan dari tingkat kualifikasi auditor yang baik, proses audit internal yang 

baik, dan pengendalian internal yang baik. Maka hipotesis dari auditor internal 

sangat berperan dalam menunjang efektivitas pengendalian internal perusahaan 

dapat diterima. 

 

Kata kunci: peranan, auditor internal, auditor, pengendalian internal perusahaan 
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ABSTRACT 

 

The role of internal auditors has been known to increase effectiveness and 

efficiency of company activities. Companies that implement internal controls can 

encourage the realization of companies that are clean, structured, control 

communication and information so as to improve the performance of the 

company's internal controls. Internal auditors provide guarantee activities that 

are expected to help senior management and directors conduct objective 

assessments of the effectiveness of governance and risk management activities. 

The purpose of this study was to determine the role of internal auditors in 

supporting the effectiveness of the company's internal controls. This research was 

conducted at PT YOGYA GROUP in Bandung City. PT YOGYA GROUP is a 

modern Indonesian retail company. PT YOGYA GROUP is a retail company in 

the format of Supermarket and Department Store which was established in 1982. 

Data was collected through a questionnaire that was filled in by respondents 

namely Internal Auditor PT YOGYA GROUP. The returned questionnaires 

numbered fifteen questionnaires. The results of the study concluded that internal 

auditors play a role in supporting the effectiveness of the company's internal 

controls. This can be proven from a good level of auditor qualifications, a good 

internal audit process, and good internal control. Then the hypothesis of internal 

auditors plays a role in supporting the effectiveness of the company's internal 

controls can be accepted. 
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