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ABSTRAK 

Sumber Daya Manusia merupakan sumber daya yang sangat penting untuk 

menunjang keberhasilan perusahaan. Sumber daya manusia dalam perusahaan 

terbentuk sebagai tenaga kerja, pegawai, dan karyawan. Keberhasilan suatu 

perusahaan erat hubungannya dengan kualitas kinerja anggotanya, sehingga 

perusahaan dituntut untuk selalu melakukan pengembangan dan melakukan 

peningkatan kepuasan kerja dari para anggotanya.  

Kepuasan Kerja yang tinggi akan mendukung produktivitas perusahaan, sehingga 

pemimpin perusahaan harus memperhatikan peningkatan kepuasan kerja 

karyawannya demi kemajuan perusahaan. Peningkatan kepuasan kerja karyawan 

juga erat hubungannya dengan cara bagaimana perusahaan mengembangkan 

budaya organisasi yang ada.  

Studi ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisis Budaya Organisasi di PT 

Pertamina (persero) Padalarang, untuk mengetahui dan menganalisis Kepuasan 

Kerja karyawan di PT Pertamina (persero) Padalarang, dan untuk mengetahui dan 

menganalisis bagaimana pengaruh Budaya Organisasi terhadap kepuasan karyawan 

di PT Pertamina (persero) Penelitian dilakukan di bagian operasional distribusi. 

Jumlah sampel penelitian ini adalah 50. Berdasarkan hasil penelitian dan 

pengolahan data dari 118 item pertanyaan, semua item dinyatakan valid dengan 

nilai korelasi koefisien product moment melebihi 0,3 dan dinyatakan reliabel karena 

memiliki nilai reliabilitas Cronbach’s Alpha di atas 0,6. 

Kesimpulan dari penelitian ini adalah budaya organisasi berpengaruh secara positif 

terhadap kepuasan kerja karyawan. Dari hasil uji statistik diperoleh nilai R Square 

sebesar 97,90%. Artinya budaya organisasi memiliki pengaruh sebesar 97,90% 

terhadap kepuasan kerja karyawan. 

 

Kata kunci: budaya organisasi, kepuasan kerja karyawan
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ABSTRACT 

Human Resources are a very important resource to support the successof the 

company. Human resources in the company are formed as workers, employees, and 

employees. The success of a company greatly improves the quality of its members' 

performance, so the company is required toalways develop and increase job 

satisfaction of its members. 

 

High Job Satisfaction will support an increase in the company, socompany leaders 

must consider increasing job satisfaction for thecompany for the progress of the 

company. Increase employee jobsatisfaction also by increasing companies to 

develop existing culture. 

 

This study is formed to observate and analyze how is the cultural organization in 

PT Pertamina also to analyze how far cultural organization can effect the 

satisfaction of the employee. The number of samples of this study is 50.Based on 

the results of research and processing data from 118 items ofquestions, all items 

that are valid with the value of the productmoment coefficient are more than 0.3 

and can be believed to have avalue of Cronbach's Alpha reliability above 0.6. The 

conclusion of this study is a positive organizational culture onemployee job 

satisfaction. From the results of the statistical test,the R Square value was 97.90%. 

Relating to corporate culture has apercentage of 97.90% of employee job 

satisfaction. 

 

 

Key words: Organization culture; Employee satisfaction 
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