BAB V

PENUTUP

51  Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dibahas pada bab sebelumnya mengenai
pengaruh Instagram sebagai social media marketing Universitas Kristen Maranatha

terhadap minat calon mahasiswa, penulis menarik kesimpulan:

1. Secara keseluruhan tanggapan atau persepsi calon mahasiswa mengenai
Sosial Media Instagram dan Minat Beli terbilang baik, hal ini dapat dilihat
dari setiap jawaban responden yang mayoritas menjawab setuju dari setiap
pertanyaan yang diajukan.

2. Minat calon mahasiswa pun cukup baik dimana setiap jawaban pada aspek
minat calon mahasiswa yang diolah dari data kuisioner kecenderungannya
menjawab setuju.

3. Platform Instagram sebagai social media marketing berpengaruh terhadap
minat calon mahasiswa sebesar 34,6%, sedangkan sisanya dipengaruhi oleh

faktor lain yang tidak diteliti.

5.2 Saran

1. Bagi Pemasar Universitas

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan maka implikasi manajerial
penelitian ini adalah untuk meningkatkan minat calon mahasiswa terhadap

Universitas Kristen Maranatha adalah pihak universitas melakukan evaluasi dari
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sosial media marketing (Instagram) Universitas. Sosial media Marketing
Universitas bukan hanya harus baik tampilannya, tetapi juga informatif. Pada
penelitian kali ini, di dalam sosial media Universitas harus memuat informasi
tentang beasiswa, kegiatan, program-program yang diselenggarakan universitas
serta dapat dengan mudah dibagikan oleh para pengikut (followers). Jika para
pengikut (followers) Instagram universitas dapat dengan mudah mendapatkan
informasi seputar Universitas, pastinya efektifitas Sosial media marketing
Universitas Kristen Maranatha akan meningkat dan akan mempengaruhi minat
calon mahasiswa untuk melihat akun media sosial (Instagram) universitas dan

berkuliah di Universitas tersebut.

2. Bagi Peneliti selanjutnya

e Penelitian selanjutnya diharapkan dapat diuji menggunakan objek lain seperti
SMAK 1 BPK Penabur Bandung, SMAK 2 BPK Penabur Bandung, SMAK
Holis Bandung, SMA Trinitas Bandung, dan sekolah lainnya yang bermitra
dengan Universitas Kristen Maranatha sehingga dapat menggambarkan lebih
jelas pengaruh penggunaan Instagram sebagai social media marketing yang
memiliki 5 indikator antara lain: online communities, interaction, sharing of
content, accessibility,dan credibility yang digunakan Universitas Kristen

Maranatha terhadap minat calon mahasiswa.

e Sebaiknya pengujian menggunakan Structure Equition Model (SEM) dengan
bantuan program AMOS atau Lisrel. Karena dengan menggunakan SEM

mampu menguji model structural yang hubungan antar variabelnya laten, maka
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SPSS tidak mampu mengolahnya sehingga harus menggunakan Lisrel (Ghozali,

2013).

81

Universitas Kristen Maranatha



