ABSTRAK

Berbagai cara dilakukan oleh beberapa organisasi untuk mempertahankan talenta
terbaiknya agar bertahan, memiliki motivasi kerja yang tinggi, dan memberikan
kontribusi maksimal kepada organisasi. Salah satu hal yang membuat karyawan
termotivasi diantaranya adalah adanya kepuasan dalam bekerja. Karyawan yang
merasa puas dengan apa yang diperolehnya dari organisasi, akan memberikan
lebih dari apa yang diharapkan. Lebih dari sekadar kepuasan kerja, karyawab
diharapkan mempunya engagement. Salah satu factor yang dapat meningkatkan
engagement, diantaranya adalah perilaku yang menunjukkan dukungan dan
motivasi. Dukungan dan motviasi dalam bekerja dapat diberikan oleh seorang
pemimpin kepada bawahannya, karena kepemimpinan merupakan penggerak dan
penentu perjalanan suatu organisasi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
seberapa besar pengaruh kepemimpinan transaksional dan kepuasan kerja
terhadap employee engagement baik secara simultan dan parsial pada PT. Istana
Bandung Raya Motor. Penelitian verifikatif pada penelitian ini yaitu moetode
yang digunakan untuk menguji hipotesis dengan menggunakan perhitungan dari
statistik sehingga bisa dilihat pengaruh dari variable-variabel lain. Dalam
penelitian verifikatif ini menguji dan menganalisis pengaruh kepemimpinan
transaksional dan kepuasan kerja terhadap employee engagement pada PT. Istana
Bandung Raya Motor. Berdasarkan jenis penelitian deskriptif dan verifikatif,
maka metode penelitian yang digunakan adalah metode explanatory research.
Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan pada PT. Istana Bandung Raya
Motor sebanyak 135 orang dan diambil sampel sebanyak 58 orang. Teknik
sampling yang digunakan adalah dengan cara teknik accidental sampling. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa dari perbandingan tingkat signifikansi adalah HO
ditolak, karena F sig 0,00 < 0,05, sehingga disimpulkan bahwa variable
kepemimpinan transaksional dan kepuasan kerja berpengaruh secara signifikan
terhadap employee engagement pada PT. Istana Bandung Raya Motor.

Kata-kata kunci: employee engagement, kepemimpinan transaksional, kepuasan
kerja
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ABSTRACT

Various ways are carried out by several organizations to maintain their best
talents to survive, have high work motivation, and make maximum contributions
to the organization. One of the things that makes motivated employees include
satisfaction in work. Employees who are satisfied with what they get from the
organization will give more than expected. More than just job satisfaction,
employees are expected to have engagement. One of the factors that can increase
engagement, including behavior that shows support and motivation. Support and
motivation in work can be given by a leader to his subordinates, because
leadership is the driving force and determinant of an organization's journey. This
study aims to determine how much influence transactional leadership and job
satisfaction on employee engagement both simultaneously and partially at PT.
Istana Bandung Raya Motor. The verification research in this research is the
method used to test the hypothesis by using calculations from statistics so that it
can be seen the influence of other variables. In this verification research testing
and analyzing the effect of transactional leadership and job satisfaction on
employee engagement at PT. Istana Bandung Raya Motor. Based on the type of
descriptive and verification research, the research method used is the explanatory
research method. The population in this study were employees at PT. Istana
Bandung Raya Motor as many as 135 people and taken a sample of 58 people.
The sampling technique used is the accidental sampling technique. The results
showed that the comparison of the significance level was HO rejected, because F
sig 0.00 <0.05, so it was concluded that transactional leadership variables and
job satisfaction significantly influence employee engagement at PT. Istana
Bandung Raya Motor.

Keywords: employee engagement; transactional leadership: job satisfaction
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