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KATA PENGANTAR 

Segala puji dan syukur kepada Tuhan Yesus atas berkat dan anugrah-Nya, 

sehingga penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir yang berjudul “Pengendalian 

Persediaan Biji Kopi Dengan Metode Probabilistik Q Untuk Mengurangi Biaya 

Persediaan Pada Cuppa Joe Bandung” dengan baik. Penulis juga menyadari bahwa 

penulisan Tugas Akhir ini masih jauh dari kesempurnaan dan tidak terlepas dari 

kesalahan, sehingga penulis mengharapkan kritik dan saran yang membangun 

demi kesempurnaan Tugas Akhir ini. 

Pada Kesempatan ini, dengan segala kerendahan hati, penghormatan dan 

ketulusan hati, peneliti ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya 

kepada yang terhormat: 

1. Ibu Fanny Kristine , S.E., S.S., M.M., selaku dosen pembimbing Tugas Akhir

penulis yang selama ini telah memberikan bimbingan, ajaran, saran, dan 

waktunya untuk penulis sehingga dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

2. Bapak Henky Lisan, S.E., S.S., M.M., selaku dosen wali penulis yang selama

ini selalu memberikan semnagat, motivasi, dan saran yang baik untuk penulis. 

3. Bapak Dr. Mathius Tandiontong, S.E., M.Si., Ak., CA. selaku Dekan Fakultas

Ekonomi Universitas Kristen Maranatha. 

4. Ibu Dr. Ratna Widiastuti, M.T. selaku Wakil Dekan I Fakultas Ekonomi

Universitas Kristen Maranatha Bandung. 

5. Bapak Dr. Peter, S.E., M.T. selaku Wakil Dekan II Fakultas Ekonomi

Universitas Kristen Maranatha Bandung. 
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6. Bapak Dr. Jahja Hamdani, S.E., M.M. dan Ibu Sherlywati, S.E., M.M. selaku

Ketua dan Sekertaris Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas 

Kristen Maranatha Bandung. 

7. Semua pihak dari Cuppa Joe, khususnya untuk Ko Hendrik Lukmana dan Kak

Ika yang telah sangat membantu dalam bentuk memberikan perizinan dan 

memberikan informasi yang dibutuhkan kepada peneliti untuk kelancaran tugas 

akhir ini. 

8. Seluruh keluarga besar peneliti yang selalu memberikan dukungan dan bantuan

khususnya kepada Bapak Roumimper Iwan selaku ayah peneliti, Lusianawati 

Laksana selaku ibu peneliti, Roumimper Obert selaku adik kandung peneliti. 

9. Sahabat dan orang terdekat peneliti yaitu Vincentius Jovin dan Graciella Odilia

yang selama masa perkuliahan selalu mendukung, membantu, menghibur dan 

selalu ada untuk peneliti saat senang maupun susah. 

10. Teman-teman peneliti yaitu Kevin Mikola, Steven Widjaja, Dennys Tjahyadi,

Yusak Lamech, Yohanes Santosa, Yohanes Sulaiman, Yudi Martinus, serta 

teman-teman lainnya yang tidak bisa disebutkan satu per satu. Terima kasih 

atas persahabatan dan dukungan selama perkuliahan berlangsung hingga 

pembuatan tugas akhir ini selesai. 

11. Seluruh pihak yang peneliti tidak bisa disebutkan satu per satu yang telah

memberikan dukungan dan bantuan dalam menyelesaikan tugas akhir ini. 

Akhir kata, semoga Tuhan Yesus melimpahkan kasih setia-Nya kepada 

seluruh pihak atas semua kebaikan, dukungan, dan bantuan yang telah diberikan 

kepada peneliti. Semoga tugas akhir dapat bermanfaat serta memberi dampak 
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untuk pengembangan ilmu sosial dan informasi kepada semua pihak yang 

membacanya. 

Bandung, April 2019 

Roumimper Billy 


