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ABSTRAK 
 

 

Pengendalian persediaan merupakan bagian paling penting bagi setiap 

perusahaan untuk menentukan jumlah persediaan dan pemesanan yang tepat serta 

meminimumkan biaya–biaya persediaan. Cuppa Joe merupakan perusahaan yang 

memasarkan berbagai jenis kopi dari berbagai daerah. Dalam menjalankan 

usahanya perusahaan membutuhkan bahan baku untuk melakukan proses produksi. 

Sehingga perusahaan rutin dalam memesan bahan baku yang dibutuhkan. Maka 

dari itu pengendalian persediaan yang tepat sangatlah dibutuhkan agar perusahaan 

dapat memenuhi permintaan pelanggan dan meminimumkan biaya persediaan. 

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui bagaimana perbandingan 

menggunakan kebijakan perusahaan dan model probabilistik dalam pengendalian 

persediaannya, dan juga untuk mengetahui berapa jumlah biaya persediaan 

minimum yang dapat dicapai oleh perusahaan. Dari hasil penelitian dapat 

diketahui bahwa total biaya persediaan yang dikeluarkan perusahaan jika 

menggunakan Model Probabilistik Q  kasus Lost Sales Tahun 2016 dan 2017 

adalah sebesar Rp 423.730,-/tahun dan Rp 404.183,-/tahun. Sedangkan jika 

menggunakan kebijakan perusahaan adalah Rp 1.489.691,-/tahun dan Rp 

1.062.083,-/tahun. Sehingga biaya yang dapat dihemat adalah sebesar Rp 

1.065.961,- /tahun dan Rp 657.900.- /tahun. 

 

Kata-kata kunci: pengendalian persediaan, model probabilistik, kasus lost sales, 

biaya persediaan. 
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ABSTRACT 
 

 

Inventory control is the most important part for each company to determine 

the right amount of inventory and orders and minimize inventory costs. Cuppa Joe 

is a company that markets various types of coffee from various regions. In 

carrying out its business the company requires raw materials to carry out the 

production process. So that companies routinely order raw materials needed. 

Therefore, proper inventory control is needed so that the company can meet 

customer demand and minimize operational costs. 

This research was conducted to find out how the comparison using company 

policies and probabilistic models in inventory control, and also to find out how 

much the minimum inventory cost that can be achieved by the company. From the 

results of the study it can be seen that the total inventory costs incurred by the 

company if using the Probabilistic Model Q cases of Lost Sales in 2016 and 2017 

are IDR 423,730,-/year and IDR 404,183,-/year. Whereas if using company policy 

is IDR 1,489,691,-/year and IDR 1,062,083,-/year. So that the costs that can be 

saved are IDR 1,065,961,-/ year and IDR 657,900.- /year. 

 

Key words: inventory control, probabilistic models, lost sales cases, inventory 

costs. 
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