
 

ABSTRAK 

 

Dalam penelitian ini, penulis mencoba melakukan penelitian yang bersifat ilmiah 
dengan judul penelitian mengenai “ Hubungan Sistem Pengendalian Manajemen Dengan 
Kinerja Perusahaan Dimoderasi Oleh Ketidakpatian Lingkungan”. Penelitian ini bertujuan 
untuk menguji: 1) Hubungan Sistem Pengendalian Manajemen terhadap Kinerja Perusahaan, 
2) Hubungan Ketidakpastian Lingkungan terhadap Kinerja Perusahaan, 3) Hubungan 
Ketidakpastian Lingkungan terhadap Sistem Pengendalian Manajemen, 4) Hubungan Sistem 
Pengendalian Manajemen terhadap Kinerja Perusahaan dimoderasi oleh Ketidakpastian 
Lingkungan. Populasi dari penelitian ini adalah 163 perusahaan farmasi di Indonesia. 
Pengumpulan data diperoleh dengan metode kuisioner. Analisis data menggunakan metode 
Partial Least Square (PLS). Hasil dari penelitian menunjukkan bahwa; 1) Sistem 
Pengendalian Manajemen berhubungan terhadap Kinerja Perusahaan, 2) Ketidakpastian 
Lingkungan berhubungan terhadap Kinerja Perusahaan, 3) Ketidakpastian Lingkungan tidak 
memiliki hubungan terhadap Sistem Pengendalian Manajemen, 4) Ketidakpastian lingkungan 
tidak memoderasi  hubungan antara Sistem Pengendalian Manajemen terhadap Kinerja 
Perusaahaan. Peneliti selanjutnya dapat memperluas lingkup penelitian dan menggunakan 
metode perolehan data dengan melakukan wawancara, dan disarankan bagi pihak lain yang 
ingin meneliti dengan topik dan bahasan yang sama dapat menambah faktor-faktor lain yang 
mungkin berpengaruh terhadap kinerja perusahaan. 

Kata kunci : Sistem pengendalian manajemen, kinerja perusahaan, ketidakpastian 
lingkungan 
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ABSTRACT 

 

In this study, the researcher performed a study in scientific nature entitled “The relationship of 
Management Control System With Company Performance In Moderation by Environment 
Uncertanty . This study aims to test: 1) the influence of management control against company 
performance, 2) the influence of environment uncertainty against company performance, 3) the 
influence of environment uncertainty against management control, 4) the influence of 
management control system against company performance moderated by environment 
uncertainty. The population in this study were 163 pharmacy companies in Indonesia. The 
collection of data was obtained by questionnaire. Data analysis was done using path analysis 
method. The results of this study showed that; 1) Management Control Systems influenced to 
Company Performance, 2) Environmental Uncertainty influenced to Company Performance, 3) 
Environmental Uncertainty has no relation to the Management Control System, 4) 
Environmental uncertainty does not moderate the relationship between the Management Control 
System and Company Performance. Future researchers could widen the scope of their study and 
use data collection method by means of interviews, and it is suggested for other parties who wish 
to study with the same topic and discussion could add other factors that may be influential 
against company performance. 

Key words: management control system, company performance, environment 
uncertainty 
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