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ABSTRAK 

 

 

Pajak merupakan hal penting bagi Negara maka dari itu seharusnya masyarakat mengetahui dan 

sadar akan pentingnya pajak. Besarnya penerimaan sebuah pajak bergantung terhadap 

kepatuhannya Wajib Pajak maka karena itu peneliti ingin meneliti seberapa besar pengaruh 

Kesadaran Wajib Pajak dan Pengetahuan Wajib Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak 

Kendaraan Bermotor di SAMSAT Padjajaran Kota Bandung. Sampel yang digunakan dalam 

penelitian ini adalah Wajib Pajak Kendaraan Bermotor yang terdapat di SAMSAT Padjajaran 

Bandung sebanyak 100 responden. Metode analisis yang digunakan adalah metode kuantitatif 

dengan teknik pengujian menggunakan analisis regresi berganda melakukan uji asumsi klasik 

sebelum mendapatkan model penelitian yang terbaik. Teknik pengumpulan data menggunakan 

data kuesioner. Hasil penelitian menunjukkan bahwa Kesadaran dan Pengetahuan Wajib Pajak 

memiliki pengaruh signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Hal ini dapat menjelaskan 

bahwa semakin besar nya Kesadaran Wajib Pajak dan Pengetahuan Wajib Pajak maka 

Kepatuhan Wajib Pajak akan semakin besar. Besar nya pengaruh Kesadaran Wajib Pajak dan 

Pengetahuan Wajib Pajak Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak sebesar 41,7% sedangkan sisa nya 

68,3% dijelaskan oleh variabel lain yang tidak diteliti. 

Kata Kunci : Kesadaran Wajib Pajak, Pengetahuan Wajib Pajak, Kepatuhan Wajib 

Pajak.  
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ABSTRACT 

 

Tax is an essential matter for the Country. As a result, the public should know and be aware of 

the importance of taxes. The amount of tax revenue depends on the compliance of the Taxpayer. 

Therefore, the researcher wants to examine the influence of Taxpayer's Awareness and 

Knowledge of the Compliance of Motorized Taxpayers in SAMSAT Padjajaran, Bandung City. 

The sample used in this study is 100 Motor Vehicle Taxpayers, who are located at SAMSAT 

Padjajaran Bandung. The analytical method used is a quantitative method with testing 

techniques using multiple regression analysis to test classic assumptions before getting the best 

research model. The method of collecting data uses questionnaire data. The results of the study 

showed that Taxpayers' Awareness and Knowledge had a significant influence on Taxpayer 

Compliance. It can explain that the higher the awareness and knowledge of taxpayers, the 

greater the compliance of taxpayers. The magnitude of the effect of Tax Payer Awareness and 

Knowledge on Taxpayer Compliance is 41.7% while the remaining 68.3% is explained by other 

variables which are not examined. 

 

Keywords: Tax Awareness, Tax Knowledge, Tax Compliance. 
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