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ABSTRAK 
 
 Jalan Tol termasuk salah satu alat transportasi yang dapat menghubungkan dari 
satu kota ke kota yang lain. 
 Jalan Tol Cipularang adalah suatu sarana di bidang kemajuan transportasi, yang 
menghubungkan kota daerah Cikampek, Purwakarta, dan Padalarang. Oleh karena itu 
banyaknya kendaraan yang melewati jalan tol tersebut, maka perlu ditinjau antrian 
kendaraan yang terjadi pada pintu masuk gerbang tol tersebut, sehingga dapat diketahui 
antrian maksimum yang terjadi. Perlu berapa pintu masuk yang dibutuhkan pada jam-jam 
sibuk dan jam-jam yang tidak sibuk.  
 Untuk pengujian dilakukan dengan cara Chi Squred Goodness of Fit. Dari hasil 
pengujian Chi Squred Goodness of Fit, kedatangan kendaraan mengikuti ditribusi poisson 
dan waktu pelayanan mengikuti distribusi eksponensial, hal ini rumus-rumus antrian 
dapat digunakan untuk menganalisis kebutuhan pintu masuk tol.  
 Tingkat pelayanannya pada hari Sabtu, 26 Nopember 2005 pada gardu 1 adalah 
2,18 detik, pada gardu 2 adalah 2,23 detik, Dan pada gardu 3 adalah 2,12. Pada hari 
Minggu, 27 Nopember 2005 pada gardu 1 adalah 1,91 detik, pada gardu 2 adalah 2,31 
detik. Pada hari Senin, 28 Nopember 2005 adalah gardu 1 adalah 3,43 detik, pada gardu 2 
adalah 2,69 detik, Dan pada gardu 3 adalah 2,33. 

Tingkat kedatangan kendaraan di gerbang masuk pintu Tol Sadang adalah 712 
kendaraan / detik. Serta hasil analisis kebutuhan pintu layanan pada Senin, 26 Nopember 
2005, Minggu 27 Nopember 2005, dan Senin 27 Nopember 2005 dapat digunakan pintu 
tunggal. 
 Berdasarkan perhitungan panjang antrian rata-rata diketahui bahwa pelayanan 
pintu tunggal digunakan setiap hari, karena dari hasil penelitian pada hari sabtu tanggal 
26 Nopember 2005, minggu tanggal 27 Nopember 2005, dan senin 28 Nopember 2005 
digunakan pintu tunggal. 
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e = Suatu konstanta yang besarnya 2,71828.......   
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d = Waktu kendaraan rata-rata dalam sistem 

Ho = Hipotesa nol 

H1 = Hipotesa tandingan  

k  = Derajat kebebasaan untuk menentukan kriteria penolakan dalam   

    suatu pengujian data statistik 

Me = Nilai tengah dari suatu kumpulan data 

Mo = Nilai yang paling sering muncul dalam kumpulan data 

n  = Jumlah kendaraan rata-rata dalam sistem 

Oj = Besarnya nilai yang terjadi besarnya nilai ini sama dengan    

  frekuensi 

p(0) = Kemungkinan 0 kendaraan di dalam sistem 

p(n)  = Kemungkinan terdapatnya tepat n kendaraan di dalam sistem  

q  = Panjangnya antrian rata-rata 

R = Rentang, selisih data terbesar dan data terkecil 

s  =  Besarnya waktu pelayanan 

S = Deviasi standar atau kuadrat dari variansi 

Universitas Kristen Maranatha ix
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