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ABSTRAK 

 

Indonesia yang merupakan negara kepulauan peranan pelabuhan menjadi 

sangat penting sebagai penghubung antara pulau satu dengan yang lain. Pelabuhan 

Merak Banten merupakan salah satu pelabuhan penyeberangan yang cukup padat 

kondisinya dalam melayani kebutuhan orang dan kendaraan akan jasa pelayaran. 

Sehubungan dengan padatnya jumlah penumpang dan kendaraan yang 

menggunakan pelabuhan ini khususnya pada hari-hari besar seperti hari raya Idul 

Fitri dan hari-hari libur sekolah, maka dilaksanakan studi apakah terminal 

penumpang dan dermaga telah bekerja sesuai dengan kapasitasnya. Selain itu 

dilaksanakan studi mengenai apakah jadwal pelayaran kapal dilapangan telah 

sesuai dengan yang telah ditetapkan sebelumnya.  

Berdasarkan hasil survei yang dilakukan di Pelabuhan Merak Banten 

diperoleh bahwa akumulasi penumpang kapal Ro-Ro menunggu terbanyak adalah 

708 penumpang dan akumulasi penumpang kapal cepat menunggu terbanyak 

sebesar 107 penumpang. Akumulasi untuk kendaraan ringan menunggu terbanyak 

adalah 123 kendaraan, akumulasi kendaraan bis menunggu terbanyak adalah 26 

bis sedangkan akumulasi untuk kendaraan  truk menunggu terbanyak adalah 85 

kendaraan. Dengan kapasitas yang dimiliki Pelabuhan Merak, maka dapat 

disimpulkan bahwa pelabuhan ini masih dapat beroperasi sesuai dengan kapasitas 

yang ada. Untuk kapasitas ruang tunggu kapal Ro-Ro sebesar 1500 penumpang, 

untuk ruang tunggu kapal cepat sebesar 150 penumpang. Kapasitas yang dapat 

ditampung oleh dermaga I adalah 40 kendaraan ringan dan 145 kendaraan bis atau 

truk, untuk dermaga II dapat menampung 150 kendaraan bis atau truk sedangkan 

untuk dermaga III dapat menampung 200 kendaraan bis atau truk. 

Dari seluruh jadwal keberangkatan kapal yang telah ditetapkan oleh PT 

ASDP (Persero) 69 % mengalami keterlambatan untuk kapal Ro-Ro dan 84 % 

untuk keterlambatan kapal cepat. 
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