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Abstrak 

Kompetensi interpersonal masih sangat melekat dikalangan mahasiswa terutama 

dalam kehidupan sosial, namun untuk memiliki kompetensi interpersonal yang tinggi dapat 

dipengaruhi oleh berbagai faktor yang berkaitan dengan kompetensi interpersonal. 

Penelitian ini menggunakan Teori Smartphone Addiction (kwon,2013) dan Five domain of 

interpersonal competence, dengan judul hubungan antara smartphone addiction dengan 

kompetensi interpersonal pada mahasiswa di Universitas”X” Bandung. 

Terdapat 230 mahasiswa yang berpartisipasi di dalam penelitian ini yang dipilih 

berdasarkan teknik simple accidental sampling. Setiap partisipan melengkapi kuesioner yang 

merupakan modifikasi dari Smartphone Addiction Scale (SAS;Kwon,2013), dan terdiri dari 

33 item dan telah dimodifikasi menjadi 21 item. Skor SAS dikorelasikan dengan kompetensi 

interpersonal, yaitu menggunakan uji korelasi Spearman’s Rank Correlation di dalam 

program SPSS 20. 

Berdasarkan pengolahan data secara statistik, tidak terdapat korelasi yang signifikan 

(p= 0,158 > a = 0,05 ) antara smartphone addiction  dengan kompetensi interpersonal. 

Kesimpulan yang diperoleh adalah tidak terdapat hubungan yang signifikan antara 

smartphone addiction dengan kompetensi interpersonal. Peneliti mengajukan saran kepada 

mahasiswa untuk dapat memahami tanda-tanda mengenai smartphone addiction yang 

menganggu interaksi dengan lingkungannya. 
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Abstract 

Interpersonal competence is still very inherent among students, especially in social 

life, but to have high interpersonal competencies can be influenced by various factors related 

to interpersonal competence. This research uses Smartphone Addiction (kwon, 2013) and 

Five domain of interpersonal competence, with the title of the relationship between 

smartphone addiction and interpersonal competencies in students at the University of "X" 

Bandung. 

There were 230 students participating in this study who were selected based on a 

simple accidental sampling technique. Each participant completes a questionnaire which is a 

modification of the Addiction Scale Smartphone (SAS; Kwon, 2013), and consists of 33 items 

and has been modified into 21 items. SAS scores are correlated with interpersonal 

competencies, namely using the Spearman Rank Correlation correlation test in the SPSS 20 

program. 

Based on statistical data processing, there was no significant correlation (p = 0.158> 

a = 0.05) between smartphone addiction and interpersonal competencies. 

The conclusion obtained is that there is no significant relationship between 

smartphone addiction and interpersonal competence. Researchers submit suggestions to 

students to be able to understand the signs about smartphone addiction that interfere with 

interactions with their environment. 
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