ABSTRAK

Sistem pengendalian internal adalah proses yang integral pada tindakan dan
kegiatan yang dilakukan secara terus menerus oleh pimpinan dan seluruh pegawai
untuk memberikan keyakinan memadai atas tercapainya tujuan organisasi melalui
kegiatan yang efektif dan efisien, keandalan pelaporan keuangan, pengamanan
asset negara, dan ketaatan terhadap peraturan perundang-undangan. Penelitian ini
bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh dari pengendalian internal
ternadap pengelolaan anggaran pendapatan dan belanja pada pelanggan PT Pos
Indonesia (Cabang Kota Bandung). Populasi yang digunakan dalam penelitian ini
adalah seluruh karyawan yang bekerja di PT Pos Indonesia (Cabang Kota
Bandung) sebanyak + 300 karyawan. Dalam penelitian ini peneliti menggunakan
teknik non-probability sampling. Sampel yang digunakan dalam penelitian ini
adalah Satuan Pengawasan Internal PT Pos Indonesia sebanyak 30 responden.
Hasil penelitian memerlihatkan bahwa pelaksanaan pengendalian internal
berpengaruh positif terhadap efektivitas pengelolaan anggaran pendapatan dan
belanja. Dilihat nilai sig. 0,000 (lebih kecil dari o = 0,05). Hal ini berarti bahwa
peranan pengendalian internal berpengaruh positif terhadap efektivitas
pengelolaan anggaran pendapatan dan belanja. Untuk penelitian selanjutnya
hendaknya dapat mempertimbangkan untuk menambah variabel lain yang dapat
mempengaruhi efektivitas pengelolaan anggaran pendapatan dan belanja.

Kata-kata kunci: pengendalian internal, anggaran pendapatan dan belanja
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ABSTRACT

The internal control system is an integral process in actions and activities carried
out continuously by the leadership and all employees to provide adequate
confidence in achieving organizational goals through effective and efficient
activities, reliability of financial reporting, safeguarding state assets, and
compliance with laws and regulations. invitation. This study aims to examine and
analyze the influence of internal controls on the management of the income and
expenditure budget for customers of PT Pos Indonesia (Bandung Branch). The
population used in this study were all employees working at PT Pos Indonesia
(Bandung Branch) as many as + 300 employees. In this study researchers used a
non-probability sampling technique. The sample used in this study was PT Pos
Indonesia's Internal Control Unit of 30 respondents. The results of the study show
that the implementation of internal control has a positive effect on the
effectiveness of the revenue and expenditure budget management. Viewed sig
value. 0,000 (smaller than o. = 0.05). This means that the role of internal control
has a positive effect on the effectiveness of the revenue and expenditure budget
management. For further research, it should be able to consider adding other
variables that can affect the effectiveness of the revenue and expenditure budget
management.

Keywords: internal control, income and expenditure budget
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