ABSTRAK

Media sosial saat ini sangat penting dalam sebuah perusahaan terutama perusahaan yang
bergerak di bidang layanan dan jasa. Media sosial memiliki banyak manfaat untuk
mengenalkan produk atau jasa dengan efektif dan efisien. Selain itu media sosial juga
dapat menghemat dari segi biaya promosi serta memudahkan perusahaan dalam
mengenalkan produk melalui media social. NS Store merupakan sebuah toko online
menjual berbagai pakaian khusus untuk pria dan ingin memperkenalkan beragam produk
kepada konsumen melalui penerapan digital marketing dan media sosial. Didalam laporan
penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh penggunaan sosial media marketing,
content marketing, search engine optimization yang kemudian dapat dianalisis dengan
bantuan menggunakan google analytics.

Kata kunci: digital marketing, sosial media marketing, search engine optimization,

content marketing.
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ABSTRACT

Social media is currently very important in a company, especially a company engaged in
services and services. Social media has many benefits to introduce products or services
effectively and efficiently. Besides that social media can also save in terms of promotion
costs and facilitate companies in introducing products through social media. NS Store is
an online store selling various special clothing for men and wants to introduce a variety
of products to consumers through the application of digital marketing and social media.
In this research report aims to determine the effect of social use of marketing media,
content marketing, search engine optimization which can then be analyzed with the help

of using Google Analytics.

Keywords: digital marketing, social media marketing, search engine optimization,

content marketing.
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Jenis

Notasi/ Lambang

Nama

Arti

BPMN

Event

Event adalah sesuatu
yang terjadi selama
jalannya Proses atau
Koreografi

Activity

Aktivitas adalah sebuah
istilah umumuntuk
kerja bahwa
perusahaanmelakukan
Proses.

O
-
<

Gateway

Gateway digunakan
untuk mengontrol
perbedaan
dankonvergensi dari
urutan Arus dalam
Proses dan
dalamKoreografi.

q

Sequence Flow

Sebuah Arus Urutan
digunakan untuk
menunjukkan
urutanKegiatan yang
akan dilakukan dalam
Proses dan
dalamKoreografi

Referensi:

Notasi/Lambang BPMN dari Business Process Modeling Notation [1]
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Digital Marketing Adalah sebuah aktifitas yang dilakukan untuk
megenalkan atau mempromosikan produk atau jasa
kepada konsumen melalui media digital.

Sosial Media Marketing | Teknik marketing yang menggunakan social media
sebagai sarana untuk mempromosikan suatu produk
atau jasa.

Content Marketing Content marketing merupakan strategi pemasaran
dimana harus merencanakan dan mendistribusikan
konten yang mampu menarik audiens dengan tepat
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