ABSTRACT

Increasingly tight competition among producers in line with the development of
the business world. Surely every company wants to continue to survive life in a
way they have to take steps that are considered strategic to the company's
products can be accepted in the market. One of the most effective step is to
manage the campaign. And promotional tool is considered the most effective
advertising.

PT. Coca-Cola Bottling Indonesia is one company that uses television as a
medium for delivering advertising messages to consumers, in addition to using
television media in advertising, Coca-Cola Botlling Indonesia also held a sales
promotion by holding a discounted price.

Based on the background of the above problems, the authors are interested to
conduct a study that aims to find out how big the influence of television
advertising and sales promotion of the image of Coca-Cola in the Department of
Management Faculty of Economics Marantha Christian University Bandung.
Results for the 120 respondents indicated that television advertising and sales
promotion Coca-Cola has positive influence on image at Maranatha Christian
University Bandung, and television advertisements and promotional factors
influencing the image of consumer sales amounted to 0.500 (50.0%), and the
remaining 50.0% influenced by other factors.
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ABSTRAK

Persaingan antar produsen semakin ketat seiring dengan berkembangnya dunia
usaha. Tentunya setiap perusahaan ingin terus bertahan hidup dengan cara
mereka harus melakukan langkah-langkah yang dianggap strategis sehingga
produk perusahaan dapat diterima di pasaran. Salah satu langkah yang paling
efektif adalah mengelola bagian promosi. Dan alat promosi yang dinilai paling
efektif adalah iklan.

PT. Coca-cola Bottling Indonesia adalah salah satu perusahaan yang
menggunakan iklan televisi sebagai media penyampaian pesan kepada konsumen,
selain menggunakan media televisi dalam periklanannya, Coca-Cola Botlling
Indonesia juga mengadakan promosi penjualan dengan mengadakan potongan
harga.

Berdasarkan latar belakang permasalahan di atas maka penulis tertarik untuk
mengadakan suatu penelitian yang bertujuan untuk mengetahui seberapa besar
pengaruh iklan televisi dan promosi penjualan Coca-Cola terhadap image di
Jurusan Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Kristen Marantha Bandung.
Hasil penelitian pada 120 responden menunjukkan bahwa iklan televisi dan
promosi penjualan Coca-Cola berpengaruh positif terhadap image di di Jurusan
Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Kristen Maranatha Bandung, dan
faktor iklan televisi dan promosi penjualan memengaruhi image konsumen
sebesar 0,500 (50,0%), dan sisanya 50,0% dipengaruhi oleh faktor-faktor lainnya.

Kata Kunci: iklan televisi , promosi penjualan, image.
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