ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh Kompetensi
dan Kepuasan Kerja terhadap Kinerja Tenaga Kependidikan di Universitas
Katolik Parahyangan Bandung.

Sampel yang akan digunakan dalam penelitian ini adalah sebanyak 86 orang
tenaga kependidikan tetap Universitas Katolik Parahyangan. Dalam penelitian ini
penulis menggunakan teknik proportionate stratified random sampling.
Kemudian teknik analisis yang digunakan adalah Mutiple regression serta
penelitian yang digunakan yaitu causal explanatory research.

Berdasarkan hasil analisa yang telah dilakukan, dapat diketahui bahwa dari 42
item dari setiap variabel yang menjadi alat ukur dalam penelitian ini 41
dinyatakan valid dan reliabel 1 item yang tidak valid.

Dari penelitian ini diperoleh hasil bahwa kompetensi dan kepuasan Kkerja
berpengaruh secara simultan terhadap kinerja tenaga kependidikan di Universitas
Katolik Parahyangan. Secara parsial, kompetensi juga memiliki pengaruh positif
terhadap kinerja, tetapi untuk variabel kepuasan kerja tidak terdapat pengaruh
yang sifnifikan terhadap kinerja tenaga kependidikan di Universitas Katolik
Parahyangan.
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ABSTRACT

This study aims to test and analyze the influence of Competency and Job
Satisfaction on the Performance of education staff at Parahyangan Catholic
University in Bandung.

The sample that will be used in this study is 86 education staff of Parahyangan
Catholic University. In this study the authors used proportionate stratified
random sampling technique. Then the analysis technique used is Mutiple
regression and the research used is causal explanatory research.

Based on the results of the analysis that has been done, it can be seen that of the
42 items from each variable which is a measuring instrument in this study 41
declared valid and reliable 1 invalid item.

From this research, it was obtained the results that competence and job
satisfaction had a simultaneous effect on the performance of education personnel
at Parahyangan Catholic University. Partially, competency also has a positive
influence on performance, but there is no significant effect on job satisfaction for
the performance of education staff at Parahyangan Catholic University.
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