
Universitas Kristen Maranatha 

DAFTAR KEPUSTAKAAN 

Arif Rahman Hakim dan M. Yahya. (2014). Analisis Pengaruh Gaya Kepemimpinan, 

Motivasi Kerja,Dan Kompensasi Terhadap Kinerja Guru (Studi Kasus Di Sma Ppmi 

Assalam Surakarta). Surakarta : FKIP-UMS. 

Danut Tiberius Epure, Alexandra Ionescu, Dorinela Nancu.(2013). The Impact of 

Communication in Job Satisfaction: an Empirical Investigation within Romanian 

Companies.Roma.University of Galati Fascicle.

Dennis M. Mitterer. (2017). Servant Leadership and Its Effect on Employee Job 

Satisfaction and Turnover Intent. Walden Dissertations and Doctoral Studies : 

Walden University. 

Dirga Lestari. (2015). Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap Prestasi Kerja 

Karyawan (Studi Pada Koperasi Pegawai Negeri). Samarinda : Universitas 

Mulawarman Samarinda. 

Dr. Meithiana Indrasari, S.T., M.M. (2017). Kepuasan kerja dan kinerja karyawan. 

Indomedia Pustaka, Sidoarjo. 

Duky Charles.(2015). Effects of Servant Leadership on Satisfaction with Leaders: 

Inclusion of Situational Variables, Emerging Leadership Journeys, Vol. 8 Iss. 1, 

pp. 46-62. Regent University. 

Effendy, Onong Uchyana. (2006). Ilmu Komunikasi: Teori dan Prakteknya, 

Bandung : Remaja Rosdakarya. 

Eva Pang.(2014). Exploring the effect of internal communication on retail 

employee job satisfaction.USA. University of Alberta. 

House dalam Gary Yukl. (2009).Kepemimpinan Dalam Organisasi. PT. Indeks 

Kelompok Gramedia. Jakarta. 

Kamus Besar Bahasa Indonesia. Edisi Keempat, 2008. Gramedia Pustaka Utama. 

Jakarta. 

Nathan Eva.(2013). Servant Leadership and Job Satisfaction: 

The moderating roles of the leader’s decision making process and organizational 

structure. Australia. Monash University. 

Neuschel, R.P. (2008). Pemimpin Yang Melayani., Akademika, Jakarta. 



 

Universitas Kristen Maranatha 

Peter G. Northhouse. (2013). Kepemimpinan. Teori dan  Praktik. Edisi keenam. PT. 

Indeks Jakarta. Jakarta Utara. 

 

Purnomo dan Cholil.(2010).Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap Kepuasan 

Kerja Berdasarkan Motivasi Kerja Pada Karyawan Administratif. Universitas 

Sebelas Maret. Surakarta. 

 

Seger Handoyo.(2010).Pengukuran Servant Leadership Sebagai Alternatif 

Kepemimpinan Di Institusi Pendidikan Tinggi Pada Masa Perubahan 

Organisasi. Makara, sosial humaniora, vol. 14, no. 2, desember 2010: 130-140. 

 

Stephen P. Robbins and Timothy A. Judge.(2013). Organizational Behaviour. 

Edition 15.Prentice Hall. 

 

Sugiyono. 2010. Metode Penelitian Pendidikan Pendekatan Kuantitatif, kualitatif, 

dan R&D. Bandung: Alfabeta. 

 

________. 2012. Metode Penelitian Kuantitatif, kualitatif dan R & D. Bandung: 

Alfabeta. 

 

Sundjana.(2005).Metode Statistika Edisi ke-6.Bandung.Tarsito 
 

Wilson Bangun. (2012). Manajemen Sumber Daya Manusia. Penerbit Erlangga, 

Jakarta. 

 

Yayan Alfian Nugraha. (2016). Pengaruh Gaya Kepemimpinan Terhadap Motivasi 

Kerja Karyawan Pt General Finance Cabang Serang. Serang : Akademi AKPI 

Serang. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 


