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ABSTRAK 

 

Persaingan industri tekstil di Indonesia yang semakin ketat membuat setiap 

perusahaan di indsutri tekstil ini harus terus berkembang dan terus melakukan 

perubahan untuk menghadapi setiap ancaman yang ada. Meskipun seperti itu 

industri tekstil masih dapat dikatakan cukup menjanjikan untuk di jalani terlihat 

dari tren pertumbuha yang mengalami peningkatan perbaikan. Namun hal ini 

berbanding terbalik dengan yang sedang dialami oleh PT. D dimana saat kondisi 

perindustrian tekstil sedang meningkat tetapi omzet penjualan PT. D mengalami 

penurunan. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh gaya 

kepemimpinan dan budaya organisasi terhadap kinerja karyawan. Penelitian ini 

menggunakan metode kuesioner. Data kemudian dianalisa dengan metode regresi 

linier berganda, dan diolah menggunakan program SPSS. Hasil penelitian secara 

simultan, gaya kepemimpinan dan budaya organisasi secara bersama-sama 

berpengaruh terhadap kinerja karyawan bagian pemasaran pada PT. D, dengan total 

persentase pengaruh sebesar 30,6%. Sedangkan hasil penelitian secara parsial, gaya 

kepemimpinan tidak berpengaruh terhadap kinerja karyawan dengan persentase 

pengaruh sebesar 5,81%, sedangkan budaya organisasi berpengaruh terhadap 

kinerja karyawan dengan persentase pengaruh sebesar 24,81%.  

 Gaya kepemimpinan yang lemah pada PT. D yaitu gaya kepemimpinan 

suportif. Sedangkan untuk budaya organisasi yang lemah pada PT. D yaitu 

dukungan manajemen tingkat dimana manajer mengusahakan komunikasi yang 

jelas, bantuan dan dukungan pada bawahannya Sedangkan untuk kinerja karyawan 

pada PT. D rendah terdapat pada produktivitas. Produktivitas meliputi kuantitas 

atau jumlah yang dihasilkan secara efisien dan efektif.  

 

Kata kunci : Gaya Kepemimpinan, Budaya Organisasi, Kinerja Karyawan 



 

v                     Universitas Kristen Maranatha 
 

ABSTRACT 

 

 

The tight competition in the textile industry in Indonesia makes every 

company in the textile industry must continue to grow and continuously make 

changes to deal with every threat that exists. Although the textile industry can be 

quite promising, that can be seen from the growth trend of the textile industry that 

has experienced an improvement. But this is inversely proportional to what is being 

experienced by PT. D where the textile industry conditions are increasing but the 

sales turnover of PT. D has decreased. 

The purpose of this study is to determine the effect of leadership style and 

organizational culture on employee performance. This study uses a questionnaire 

method. The data is then analyzed using multiple linear regression methods, and 

processed using the SPSS program. The results of the study are simultaneously, 

leadership style and organizational culture together influence the performance of 

marketing employees at PT. D, with a total percentage of influence of 30,6%. While 

partially, leadership style does not affect employee performance with a percentage 

of influence of 5,81%, while organizational culture affects employee performance 

with a percentage of influence of 24,81%. 

Weak leadership style at PT. D is supportive leadership style. As for the 

weak organizational culture at PT. D is the management support level where 

managers seek clear communication, assistance and support to their subordinates. 

While for the performance of employees at PT. Low D is found in productivity. 

Productivity includes the quantity or amount produced efficiently and effectively. 
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