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kepada: 
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penulis lainnya yang selalu memberikan doa serta dukungan; 
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8.  Seluruh staff bagian Airport Facilities & Readiness dari PT Angkasa Pura I Manado yang 

menerima dengan sangat baik saat pertama kali penulis datang untuk melakukan survey dan 

pengambilan data, serta memberikan semangat, doa, arahan, dan bantuan-bantuan lainnya 

terhadap penulis untuk dapat menyelesaikan proyek tugas akhir dengan baik; 
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Deslyn, Steffi Lurusati, Eunike Natasari, Sinta Hamdani, selaku teman-teman terdekat dari 

penulis yang selalu menemani, memberikan masukan, bantuan, doa, dan semangat selama 

proses penulisan laporan tugas akhir ini berlangsung maupun selama penulis melalui masa-

masa SMA dan perkuliahan; 
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Kilapong, Bobby Tendean, Kawanua Maranatha, Jemaat GMIM Penabur Bandung, selaku 

teman-teman penulis yang telah menemani hari-hari penulis selama berkuliah di Bandung 

maupun di SMA, serta tidak henti-hentinya memberikan dukungan, doa, masukan, dan 
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13.  Pihak-pihak lain yang tidak bisa disebutkan satu persatu oleh penulis yang telah terlibat 

dalam proses penulisan laporan tugas akhiri ini hingga penulis dapat menyelesaikannya. 

Akhir kata penulis menyadari bahwa dalam penulisan skripsi ini masih terdapat kesalahan dan 

kekurangan-kekurangan lainnya. Oleh karena itu, penulis bersedia menerima segala kritik, 

saran, serta masukan-masukan lainnya dari pihak-pihak yang membaca skripsi ini. Penulis 
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