
 

Universitas Kristen Maranatha|ix 
 

ABSTRAK 

Perkembangan terknologi komunikasi telah memunculkan sebuah media baru 

dalam bidang pemasaran, yang dikenal dengan nama new media atau internet 

marketing yang seringkali kita jumpai di berbagai media sosial seperti instagram, 

facebook dan lain-lain. Fenomena yang terjadi saat ini adalah para pelaku usaha 

berlomba-lomba untuk meminta artis atau selebriti untuk mempromosikan 

produknya. Terdapat beberapa faktor yang mempengaruhi minat beli konsumen 

terhadap suatu produk, antara lain Daya Tarik Fisik, Kredibilitas Sumber, dan 

Kesesuaian Selebriti atau Merek. Dengan demikian, penelitian ini dilakukan untuk 

menguji apakah terdapat pengaruh antara Celebrity Endorsement terhadap Minat 

Beli Konsumen. Dalam penelitian ini yang menjadi sampel yaitu mahasiswa/i 

Fakultas Ekonomi  di  Universitas Kristen Maranatha. Populasi dalam penelitian 

ini adalah mahasiswa/i di Universitas Kristen Maranatha. Dalam penelitian ini 

kriteria yang digunakan adalah responden yang pernah melakukan pembelian di 

online shop lebih dari satu kali. Data primer diperoleh dengan cara penyebaran 

kuesioner kepada 327 responden. Sedangkan metode analisis data yang digunakan 

dalam penelitian ini metode Regresi Linier Berganda. Hasil dari penelitian ini 

adalah Daya Tarik Fisik = 0.424 > 0.05 artinya secara parsial Daya Tarik Fisik 

tidak memiliki pengaruh terhadap Minat Beli Konsumen. Sedangkan untuk 

Kredibilitas Sumber = 0.002 < 0.05 artinya secara parsial Kredibilitas Sumber 

memiliki pengaruh terhadap Minat Beli Konsumen. Sedangkan untuk Kesesuaian 

Selebriti/Merek = 0,000 < 0,05 artinya secara parsial Kesesuaian Selebriti/Merek 

memiliki pengaruh terhadap Minat Beli Konsumen. Dan secara bersama – sama 

Daya Tarik Fisik, Kredibilitas Sumber, dan Kesesuaian Selebriti/Merek terhadap 

minat beli yaitu 0.511 atau 51.1%. Hal ini menunjukkan bahwa terdapat pengaruh 

antara celebrity endorsement terhadap minat beli konsumen. 

 

 

Kata kunci: Celebrity Endorsement, Daya Tarik Fisik, Kredibilitas Sumber, 

Kesesuaian Selebriti/Merek, dan Minat Beli Konsumen. 
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ABSTRACT 

Development of communication technology has bring up a new platform for 

marketing industry, which we know as new media or internet marketing which is 

often found in social media such as instagram, facebook, etc. Phenomena that 

occur is that the businessman race for the celebrity to promote their products. 

There are some factors which influence customer's purchase intention, such as 

physical attractiveness, source credibility, and brand/celebrity congruency. 

Therefore, this research was conducted to see if is there any effect of celebrity 

endorsement towards customer's purchase intention. The sample of this research 

are students of economy major in Maranatha Christian University. Population of 

this research are students of Maranatha Christian University. On this research, 

the criteria used is respondent who ever make a purchase at the online shop more 

than one time. We have the primary data by distributing questionnaires to 327 

respondents. While data analytics method used is multiple linear regression. The 

result of this research is that physical attractiveness 0.424 > 0.05 which means 

partially the physical attractiveness has no influence to consumer's purchase 

intention. The result of this research is that source credibility 0.002 < 0.05 which 

means partially the source credibility has influence to consumer's purchase 

intention. . The result of this research is that brand/celebrity congruency  0.000 < 

0.05 which means partially the brand/celebrity congruency has influence to 

consumer's purchase intention. Overally, physical attractiveness, source 

credibility, and brand/celebrity congruency to consumer's purchase intention is 

0.511 or 51.1%. This result prove that celebrity endorsement has an influence 

towards consumer’s purchase intention. 

 

Keywords: Celebrity Endorsement, Physical Attractiveness, Source Credibility,   

Brand/Celebrity Congruency, and Purchase Intention. 
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