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Puji syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa sehingga penulis dapat menyelesaikan 
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3. Ibu Meily Margaretha, selaku dosen pembimbing yang dengan sabar sudah 
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masukan-masukan setiap penulis bimbang mengambil mata kuliah untuk 
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5. Azka Ciptadi Sasmita. Seorang sahabat, kakak, guru, penyemangat, 

pendukung, dan pasangan yang sudah sangat berjasa menjadi asisten 

dadakan dari awal pengerjaan skripsi ini. Terima kasih banyak!   

6. Bank BJB Syariah Pusat Kota Bandung terutama Ibu Rani, Ibu Ami, dan 
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perusahaan tersebut. 
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makin berwarna. KL²: Adit, Puput, Fikri, Ilham, Manda, Lino, Riffa, 

Yusuf, dan Nando, semuanya teman masa kecil penulis yang hingga kini 
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selalu saling mendukung dan menghibur penulis. Bicis: Esty, Karin, 

Farhana, Cici, Imah. Sahabat yang selalu memotivasi penulis dan turut 

berjasa membuat penulis mampu berdiri diatas segala masalah selama ini. 

8. Teman – teman konsentrasi SDM yang telah berjuang bersama dari 

semester empat hingga sekarang sudah ada yang duluan bekerja dan ada 

yang berjuang bersama penulis ketika menyelesaikan skripsi ini. Terima 

kasih sudah berjuang bersama. 

9. Alika Asri Iskandari Putri alias Puput. Terima kasih sudah banyak 

membantu dan mengarahkan penulis setiap buntu dalam penulisan skripsi 

ini. Terima kasih juga telah menjadi teman yang baik sejak belasan tahun 

lalu. 

10. Teman seperjuangan semester akhir, Renaldy dan Raenaldy yang 
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