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ABSTRAK 
 

Karyawan yang memiliki kepuasan kerja akan menunjukkan sikap dan emosi 

positif sehingga mampu bekerja dengan baik. Pendapatan merupakan faktor utama 

yang memengaruhi kepuasan karyawan. Kinerja karyawan sangat berkaitan dengan 

kepuasan kerja karyawan. Salah satu teori tentang faktor pembentuk kepuasan kerja 

menurut Hariandja adalah: pekerjaan itu sendiri, atasan kerja, rekan kerja, promosi 

jabatan, gaji dan lingkungan kerja; yang mana faktor-faktor tersebut diperlukan 

untuk meningkatkan dan menciptakan kinerja karyawan yang baik dalam 

melakukan pekerjaannya di perusahaan. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk 

menganalisis pengaruh positif kepuasan kerja terhadap kinerja karyawan Grand 

Bydiel Hotel dan Restaurant Cianjur. Dengan responden sebanyak 57 orang dan 

menggunakan analisis regresi linear sederhana, penelitian ini menemukan bahwa 

kepuasan kerja memiliki pengaruh yang positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. 

 

Kata-kata kunci: kepuasan kerja, kinerja karyawan 
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ABSTRACT 

 

Employees who have job satisfaction will show positive attitudes and negatives to 

work well. Revenue is the main factor that influences employee satisfaction. 

Employee performance is very familiar with employee job satisfaction. One theory 

about the factors forming job satisfaction according to Hariandja is: the work itself, 

work supervisor, work colleagues, promotion, salary and work environment; which 

factors are needed to improve and create good employee performance in carrying 

out work in the company. The purpose of this study was to analyse the postive 

influence of job satisfaction on performance of the employees at Grand Bydiel Hotel 

dan Restaurant Cianjur. With the respondents as many as 57 people and using 

simple linear regression analysis, the study found that job satisfaction has a positive 

and significant influence towards performance of the employees. 

 

Key words: job satisfaction, employees performance. 
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