ABSTRAK

Trend fashion muslimah di Indonesia berkembang secara dinamis. Shafira
merupakan salah satu merek yang berkarya dalam bidang ini. Penelitian ini
bertujuan untuk menguji dan menganalisis ada atau tidaknya pengaruh hedonic
value dan brand image terhadap keputusan pembelian fashion muslimah merek
Shafira. Populasi dalam penelitian ini adalah konsumen fashion muslimah merek
Shafira. Sedangkan sampel dalam penelitian ini adalah mahasiswa/i Manajemen
Universitas Kristen Maranatha yang pernah membeli dan menggunakan fashion
muslimah merek Shafira. Teknik pengambilan sampel dalam penelitian ini adalah
metode Non-probability dengan teknik Purposive Sampling. Kuesioner disebarkan
kepada 110 responden untuk memperoleh data penelitian. Berdasarkan hasil
pengujian hipotesis (uji F), didapat nilai signifikansi model regresi secara simultan
sebesar 0.000, nilai ini lebih kecil dari significance level 0.05 (5%), (0.000 < 0.05).
Variabel hedonic value dan variabel brand image berpengaruh terhadap keputusan
pembelian fashion muslimah merek Shafira sebesar 35.2% sedangkan sisanya
64.8% dipengaruhi oleh faktor-faktor lainnya yang tidak diteliti dalam model
penelitian ini. Bagi peneliti selanjutnya bisa mempertimbangkan faktor lain yang
belum dibahas dalam penelitian ini yang mungkin dapat mempengaruhi keputusan
pembelian konsumen misalnya peranan atmosfer toko Shafira, diskon harga, dan
susunan display atau etalase produk pada gerai Shafira.

Kata-kata kunci: hedonic value, brand image, dan keputusan pembelian
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ABSTRACT

Muslim fashion trends in Indonesia are developing dynamically. Shafira is one of
the brands working in this field. This study aims to examine and analyze the
presence or absence of the influence of hedonic value and brand image on the
purchasing decisions of Shafira brand Muslim fashion. The population in this study
were Shafira brand Muslim fashion consumers. While the sample in this study was
Management students of Maranatha Christian University who had bought and used
Shafira brand Muslim fashion. The sampling technique in this study is a non-
probability method with purposive sampling technique. The questionnaire was
distributed to 110 respondents to obtain research data. Based on the results of
hypothesis testing (F test), obtained the significance value of the regression model
simultaneously at 0.000, this value is smaller than the significance level of 0.05
(5%), (0.000 <0.05). The hedonic value variable and brand image variable
influence the purchasing decision of the Muslim fashion brand Shafira by 35.2%
while the remaining 64.8% is influenced by other factors not examined in this
research model. Further researchers can consider other factors that have notbeen
discussed in this study that might influence consumer purchasing decisions such as
the role of Shafira's store atmosphere, price discounts, and the arrangement of
displays or product storefronts at Shafira outlets.
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