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ABSTRAK 

 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menguji dan menganalisis pengaruh elemen store 

environment terhadap minat beli pada Transmart Carrefour Trans Studio Mall. 

Populasi dalam penelitian ini adalah semua konsumen yang pernah berbelanja di 

Transmart Carrefour Trans Studio Mall Bandung. Sedangkan sampel dalam 

penelitian ini adalah konsumen  yang berbelanja di Transmart Trans Studio Mall 

Bandung dan berusia minimal 17 tahun. Teknik pengambilan sampel dalam 

penelitian ini menggunakan non-probability sampling dengan metode purposive 

sampling. Teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini 

menggunakan kuesioner yang disebar kepada 96 responden. Teknik analisis data 

menggunakan regresi linier berganda. Hasil penelitian menunjukkan bahwa elemen 

store environment berpengaruh terhadap minat beli pada Transmart Carrefour Trans 

Studio Mall. Nilai Ajusted R2 menunjukkan simultan antara store image, store 

atmospherics dan store theatrics sebesar 52,5 % sedangkan sisanya sebesar 47,5% 

dipengaruhi oleh variabel lain yang tidak diteliti pada penelitian ini. sebaiknya 

pihak Transmart mau memberikan anggaran untuk melakukan demonstrasi bagi 

produk baru kepada pelanggan yang menurut pihak pengelola mampu memberikan 

laba yang besar bagi perusahaan.  
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ABSTRACT 

 

 

This study aims to examine and analyze the influence of the store environment 

element on buying interest in the Trans Studio Mall Carrefour Transmart. The 

population in this study were all consumers who had shopped at the Carrefour 

Transmart Trans Studio Mall Bandung. While the samples in this study are 

consumers who shop at Trans Studio Mall Bandung Transmart and are at least 17 

years old. The sampling technique in this study uses non-probability sampling with 

a purposive sampling method. Data collection techniques used in this study used a 

questionnaire distributed to 96 respondents. The data analysis technique uses 

multiple linear regression. The results of the study show that the store environment 

element influences buying interest in the Carrefour Transmart Trans Studio Mall. 

Ajusted R2 value shows simultaneous between store image, store atmospherics and 

store theatrics at 52.5% while the remaining 47.5% is influenced by other variables 

not examined in this study. It is better whether the Transmart willing to provide a 

budget to demonstrate for new products to customers who according to the 

management are able to provide a large profit for the company.  
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