
 

Universitas Kristen Maranatha | 105  
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Armstrong, Kotler 2015, “Marketing an Introducing Prentice Hall twelfth 

edition”, England : Pearson Education, Inc. 

Atmoko, Tjipto. 2011. Standar Operasional Prosedur (SOP) dan Akuntabilitas 

Kinerja. Instansi Pemerintah. Unpad, Bandung. 

Bosnia, Hasani.2018.Awas Bikin Ketagihan! Ini 7 Aplikasi Belanja Online 

Terbaik di Android, https://www.idntimes.com/tech/trend/aswar-riki/awas-bikin-

ketagihan-ini-7-aplikasi-belanja-online-terbaik-di-android-c1c2 

Dhruv Grewal and Michael Levy. 2014. Marketing, Fourth Edition. New York : 

Hill Companies. 

Drucker, Peter.F, 1994. Manajemen: Tugas, Tanggung Jawab dan Praktek,. 

Jakarta: PT Gramedia.  

Freddy Rangkuti, 2016, Teknik Membedah Kasus Bisnis Analisis SWOT, Edisi 

Duapuluh. Dua, Cetakan Keduapuluh Dua, PT Gramedia Pustaka Utama, Jakarta. 

Freddy Rangkuti. 2012. Studi Kelayakan Bisnis & Investasi. Gramedia Pustaka. 

Utama. Jakarta. 

Google Images, 2018, https://images.google.com/ 

Hasibuan. ( 2010). Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Bumi Aksara. 

Ike Rachmawati Kusdyah. 2008. Manajemen Sumber Daya Manusia,. Yogyakarta 

: ANDI. 

Kotler dan Keller, 2012, Marketing Management Edisi 14, Global Edition.Pearson 

... Jilid 1, dialihbahasakan oleh Benjamin Molan, Jakarta: PT Indeks. 

Marwansyah. 2010. Manajemen sumber daya manusia. Alfabeta:Bandung. 



 

Universitas Kristen Maranatha | 106  
 

Tokopedia Indonesia, 2018, https://www.tokopedia.com/ 

Undang-Undang No.13 tahun 2003 tentang Ketenagakerjaan 

Wadhwani. 2009. Mencari minat usaha yang anda miliki. scholar.unand.ac.id 

/19945/4/ wadhwa.pdf 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


