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Penelitian ini yang berjudul “Analisis Pengaruh Shopping Mall Design dan Flow
Terhadap Minat Beli Konsumen Pengguna Shopee di Kota Bandung” bertujuan
untuk menguji apakah terdapat pengaruh antara shopping mall design terhadap
minat beli pengguna shopee dan menguji apakah terdapat pengaruh antara flow
terhadap minat beli pengguna shopee di kota Bandung.

Penulis menyadari bahwa masih terdapat beberapa hal dalam tugas akhir
ini yang masih belum sempurna, penulis masih hanya menggunakan variabel
shopping mall design dan flow dalam meningkatkan minat belikonsumen sehingga
hasil yang didapatkan masih belum cukup untuk memenuhi hal-hal lain yang
dapat meningkatkan minat beli konsumen tersebut. Tetapi diluar
ketidaksempurnaan tersebut penulis telah berusaha menyelesaikan tugas akhir ini
semaksimal mungkin, dan berharap karya tulis ini dapat membantu untuk
mengembangkan bahasan sejenis tentang shopping mall design, flow dan minat
beli.
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