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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang Penelitian 

  Dalam sebuah perusahaan, aktivitas pengendalian mempunyai arti yang 

sangat penting karena melalui aktivitas ini perusahaan dapat mengetahui apakah 

perencanaan yang dibuat telah terlaksana dengan baik atau tidak. Dalam hal ini, 

dibutuhkan manajemen yang efektif dan efisien serta didukung dengan 

pengendalian persediaan yang memadai. Pengendalian yang memadai akan dapat 

mengurangi resiko terjadinya kesalahan karenadengan pengendalian yang 

memadai kesalahan atau kekurangan akan dapat dideteksi sedini mungkin.  

 Pengendalian yang memadai terhadap persediaan barang mempengaruhi 

kelancaran operasional perusahaan. Semakin besar suatu perusahaan, maka 

jumlah persediaannya pun semakin meningkat. Oleh karena itu, dibutuhkan 

pengendalian persediaan yang baik agar dalam pelaksanaannya nanti dapat 

menciptakan kelancaran, produktivitas dan operasional serta dapat membantu 

meningkatkan profit perusahaan.  

Persediaan barang dagang perlu dikelola dengan baik supaya persediaan 

yang dimiliki oleh perusahaan cukup memadai sehingga tidak menganggu 

kelancaran kegiatan perusahaan dalam melakukan penjualan. Pengelolaan 

persediaan barang dagangan merupakan aktivitas yang selalu melekat pada 

persediaan barang dagangan, karena melalui pengelolaan persediaan barang 

dagangan yang efektif, akan memberikan pendapatan maksimal bagi perusahaan.  
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Menurut Wilson & Campbell (1991 : 428) fungsi pengelolaan persediaan 

meliputi pengarahan arus dan penanganan barang secara wajar mulai dari 

penerimaan sampai pergudangan dan penyimpanan, menjadi barang dalam 

pengolahan dan barang jadi, sampai berada di tangan pelanggan.  

Penulis tertarik untuk melakukan penelitian pada salah satu perusahaan 

yang bergerak dalam bidang furniture yaitu PT. Chitose Internasional Tbk. Karena 

dari hasil pra survey diketahui bahwa persediaan pada perusahaan tersebut sangat 

banyak dan beragam. PT. Chitose Internasional Tbk saat ini sudah memproduksi 

beraneka ragam mebel seperti kursi dan meja untuk diperkantoran, industri 

makanan, sekolah, tempat tidur  rumah sakit serta aksesoris mebel lainnya, dan 

cukup sulit dalam melakukan pengendalian pada persediaan yang sangat banyak 

tersebut. Oleh karena itu, PT. Chitose Internasional Tbk harus dapat 

melaksanakan pengendalian persediaan dengan baik agar pelaksanaan pengelolaan 

persediaan dapat lebih efektif dan meminimalkan kesalahan yang mungkin terjadi. 

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan di atas, penulis tertarik 

untuk melakukan penelitian dengan judul:  

“Peranan Pengendalian Persediaan dalam Menunjang Efektivitas 

Pengelolaan Persediaan (Studi Kasus Pada PT “X” di Bandung).” 
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1.2  Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah diuraikan di atas, dapat 

dirumuskan masalah sebagai berikut: 

1. Bagaimanakah pelaksanaan pengendalian persediaan pada PT “X”? 

2. Sejauh mana pengendalian persediaan pada PT “X” menunjang efektivitas 

pengelolaan persediaan? 

 

1.3 Tujuan Penelitian   

Sesuai dengan rumusan masalah penelitian, maksud dan tujuan penelitian ini 

adalah: 

1. Untuk mengetahui dan menilai pelaksanaan pengendalian persediaan pada 

PT “X” 

2. Untuk mengetahui sejauh mana pengendalian persediaan menunjang 

efektivitas pengelolaan persediaan pada PT “X”. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 

Manfaat penelitian ini adalah untuk: 

1. Bagi perusahaan, hasil penelitian ini dapat memberikan manfaat dalam 

mengelola persediaan dan kedepannya dapat melakukan perencanaan 

kegiatan pengendalian lebih baik lagi. 

2. Bagi penulis, untuk memperdalam ilmu pengetahuan mengenai 

pengendalian persediaan dalam mengelola persediaan di perusahaan, 

sehingga dapat menambah ilmu pengetahuan dan wawasan. Serta untuk 
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bahan pembanding antara teori yang diajarkan selama kuliah dengan keadaan 

sebenarnya diperusahaan.  

3. Bagi pembaca, dapat menjadi bahan bacaan dan pengetahuan tentang 

pengendalian persediaan. 

4. Bagi peneliti – peneliti dimasa yang akan datang, dapat menjadi sumber 

referensi dan tambahan untuk diteliti lebih lanjut. 

  


