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ABSTRAK 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh dukungan 

manajemen puncak, pelatihan, manajemen sistem informasi, budaya organisasi, 

kepuasan pengguna terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi secara parsial. 

Teknik pengambilan sampel yang digunakan adalah purposive sampling dengan 

kriteria yang ditentukan berdasarkan random sampling. Sampel yang diambil 

sebanyak 30 orang dan lokasi penelitian di Universitas Kristen Maranatha. 

Dengan metode pengujian yaitu uji validitas, uji reliabitas, uji asumsi klasik, dan 

analisis regresi berganda yang menggunakan program aplikasi SPSS sebagai alat 

untuk mengolah data. Ada hasil menunjukkan bahwa ada pengaruh dukungan 

manajemen puncak, pelatihan, manajemen sistem informasi, budaya organisasi, 

kepuasan pengguna terhadap efektivitas sistem informasi akuntansi secara parsial 

di organisasi nirlaba 

Kata kunci : sistem informasi akuntansi, efektivitas, dukungan manajemen 

puncak, pelatihan, manajemen sistem informasi, budaya organisasi, kepuasan 

pengguna 
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ABSTRACT 

The purpose of this study was to analyze the influence of top management support, 

training, information system management, organizational culture, user 

satisfaction on the effectiveness of accounting information systems partially. The 

sampling technique used was purposive sampling with criteria determined based 

on random sampling.. The sample was taken as many as 30 people and the 

research location at Maranatha Christian University. With the testing method that 

is validity test, reliability test, classic assumption test, and multiple regression 

analysis using the SPSS application program as a tool to process data. The results 

show there is the influence on top management support, training, information 

system management, organizational culture, user satisfaction on the effectiveness 

of accounting information systems partially in non-profit organizations 

Keywords : accounting information systems, effectiveness, top management 

support, training, information system management, organizational culture, user 

satisfaction 
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