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ABSTRAK 

 

Perkembangan transportasi sebagai sarana dan prasarana dalam pemenuhan kebutuhan 

hidup merupakan salah satu upaya dalam menyejahterakan kebutuhan rakyat. Taksi merupakan 

salah satu transportasi di Indonesia yang beroperasi di berbagai wilayah, termasuk di bandara. 

Belakangan ini sering terdengar bahwa banyak terjadi parktik monopoli jasa transportasi di 

bandara. Adapun salah satu bentuk praktik monopoli tersebut, terjadi di Bandara Husein 

Sastranegara Kota Bandung. Praktik monopoli tersebut mengakibatkan kerugian terhadap 

masyarakat. Kerugian tersebut didasari atas penguasaan pasar, sehingga masyarakat tidak dapat 

bebas memilih. Dimana hanya ada satu taksi saja, dengan adanya satu taksi saja masyarakat 

tidak dapat memilih karena pilihan ada karena ada dua atau lebih. 

 

Metode penelitian yang digunakan dalam penulisan skripsi ini adalah metode penelitian 

yuridis normatif yaitu penelitian yang mengkaji hukum tertulis dari aspek teori dan undang-

undang. Sifat penelitian yang digunakan adalah deskriptif analisis yaitu untuk memberikan 

gambaran tentang perlindungan hukum terhadap masyarakat yang tidak dapat bebas memilih 

taksi lain karena adanya penguasaan pasar yang dilakukan oleh PRIMKOPAU. Pendekatan 

penelitian yang digunakan adalah metode pendekatan konseptual (conceptual approach) dan 

pendekatan Undang-Undang (statute approach). Jenis data yang digunakan adalah data 

sekunder yaitu data yang diperoleh melalui studi kepustakaan. Teknik pengumpulan data 

adalah melalui studi kepustakaan dan wawancara (interview). Teknik analisis terhadap data 

yang ada adalah dengan menggunakan pendekatan kualitatif. 

 

Hasil penelitian menunjukan bahwa praktik penguasaan operasional jasa transportasi di 

Bandara Udara Husein Sastranegara oleh PRIMKOPAU dikategorikan sebagai salah satu 

bentuk praktek monopoli penguasaan pasar. Bahwa PRIMKOPAU berada di bawah Angkasa 

Pura II telah menyebabkan hilangnya hak memilih masyarakat, serta merugikan konsumen 

dalam menggunakan jasa layanan transportasi. Dengan terbatasnya sarana pemilihan jasa 

transportasi bagi konsumen telah memaksa konsumen untuk menggunakan jasa 

PRIMPKOPAU. Hal ini menyebabkan hilangnya hak memilih masyarakat dalam 

menggunakan jasa transportasi. Harus adanya kekonsistenan hukum yang diberikan oleh 

pemerintah untuk para masyarakat. Perlunya menindaklanjuti permasalah ini agar adanya 

perlindungan hukum bagi masyarakat dengan permasalahan tersebut terhadap KPPU. Dimana 

KPPU yang akan memberikan keputusan atas praktik monopoli yang sudah terjadi di Bandara 

Udara Husein Sastranegara. 
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ABSTRACT 

 

The development of transportation as a means and infrastructure in the fulfillment of 

life needs is one effort in improving the needs of the people. Taxis are one of the transportation 

in Indonesia operating in various areas, including at the airport. Lately it is often heard that 

there are many monopoly practice of transportation services at the airport. As one form of 

monopoly practice, occurred at Bandung Airport Husein Sastranegara. Such monopoly 

practices result in harm to society. These losses are based on market control, so that people 

can not freely choose. With there is only one taxi only, people can not choose because there is 

no option at all. 

 

The research method used in writing this thesis is a normative juridical research 

method that examines the written law from the aspects of theory and law. The nature of the 

research used is descriptive analysis that is to provide an overview of the legal protection of 

the people who can not be free to choose another taxi because of market domination by 

PRIMKOPAU. The research approach used is conceptual approach and statute approach. The 

type of data used is secondary data is data obtained through literature study. Data collection 

technique is through literature study and interview. Technique of analysis to existing used by 

qualitative approach. 

 

The results showed that the practice of mastering the operational of transportation 

services at Bandung Airport Husein Sastranegara by PRIMKOPAU is categorized as one form 

of monopoly practice of market control. PRIMKOPAU under Angkasa Pura II has resulted in 

the loss of people's right to vote, as well as harming consumers in using transportation services. 

With the limited means of selecting transportation services for consumers has forced 

consumers to use PRIMPKOPAU services. This has resulted in the loss of people's right to use 

transportation services. There must be a consistency of law provided by the government for the 

people. The need to follow up this issue so that there is legal protection for the community with 

the problem to KPPU. Where KPPU will give a decision on monopolistic practices that have 

occurred at Bandung Airport Husein Sastranegara. 
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