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BAB 4
SIMPULAN DAN SARAN

4.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis proses APO 07 Human Resource Management
pada Rumah Sakit Immanuel Bandung khususnya pada divisi SDM berdasarkan
framework COBIT 5, hasil yang diperoleh untuk human resource management
belum semuanya sesuai dengan standar framework COBIT 5 APO 07 tetapi rata -
rata sudah sesuai dengan framework COBIT 5 APO 07, dan juga pada
performance management APO 07 dan work product management APO 07 masih
ada yang belum sesuai standar framework COBIT 5 APO 07. Maka dari itu
Rumah Sakit Immanuel Bandung sudah lumayan baik pada pengelolaan SDM
yang berjalan, karena rata — rata dari aktivitas — aktivitas yang berjalan pada
proses sumber daya manusia RS Immanuel sudah sesuai dengan framework.
4.2 Saran

Berdasarkan simpulan di atas akan diberikan saran untuk Rumah Sakit
Immanuel Bandung untuk lebih mencari inovasi baru agar dapat bersaing dengan
rumah sakit lainnya secara internasional ataupun dalam negeri. Dan juga tetap
menjaga standar yang sudah sesuai dengan framework COBIT 5 APO 07 untuk
bagian human resources. Tetapi dengan adanya penelitian ini semoga bisa
menjadi evaluasi bagi sistem sumber daya manusia dibagian SIM-RS Immanuel

Bandung.
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