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ABSTRAK 

 

Toko Prima Furniture merupakan sebuah toko distributor furniture yang 

sudah berdiri sejak tahun 1996. Sejak berdirinya Toko Prima Furniture, 

transaksi dalam toko masih dilakukan secara manual dan jaringan 

pemasarannya masih belum tersebar luas sehingga dibutuhkan suatu aplikasi 

yang dapat membantu meningkatkan dan menyebarluaskan jaringan pemasaran. 

Kendala lain yang dihadapi oleh Toko Prima Furniture adalah keterbatasan 

perluasan jaringan pemasaran yang disebabkan oleh cara pemasaran yang masih 

tergolong konvensional, yaitu dengan promosi brosur, sehingga sulit untuk 

menggapai konsumen yang bertempat tinggal jauh.  

Laporan ini berisikan tentang tahap-tahap perancangan suatu aplikasi 

yang khusus diterapkan untuk pemasaran Toko Prima Furniture dalam 

memenuhi kebutuhannya untuk memperluas jaringan pemasaran kepada semua 

konsumen yang ada di Pulau Jawa. Perancangan ini dimulai dari tahapan awal 

yaitu, analisa mengenai data-data toko Prima Furniture itu sendiri dengan daftar 

kebutuhan dan keperluan tidak terpenuhinya. Dengan diterapkannya aplikasi ini 

dalam pemasaran produk toko, diharapkan dapat mempermudah dan membantu 

admin untuk memperoleh jaringan penjualan yang lebih luas.  

 

Kata kunci: admin , furniture , konvensional , pemasaran. 
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ABSTRACT 

 

Prima Furniture is a store that distributes furniture which is established in 

1996. The store had been using manual steps to do transactions since it was 

established, and the marketing haven’t been spread out widely, so that the store 

actually needs an application to help it increase the sale of the products and spread 

the marketing of itself. The other problem that is faced by the Prima Furniture is 

the limitation of marketing network because of its conventional promoting way, 

which may causes itself can’t reach more consumers who live further. 

This report contains the description of the whole steps designing this one 

application which is customized for Prima Furniture store to help it spreading 

networks to every single person in Java which might be its customers. The design 

starts from analyzing data of the store itself and the list of needs and demands that 

haven’t been completed by the store itself, so it helps it to make the system better. 

We hope that the design of this application might help the admin to reach further 

and wider marketing networks than it have been. 
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DAFTAR NOTASI/ LAMBANG 

 

Jenis Notasi/Lambang Nama Arti 

BPMN  

 

Start Event Simbol yang 

mengindikasikan 

sebuah proses 

yang akan dimulai 

BPMN  

 

End Event Simbol yang 

mengindikasikan 

sebuah proses 

yang akan 

berakhir 

BPMN  

 

 

Send Task Simbol ini yang 

mengindikasikan 

sebuah proses 

pengiriman pesan 

BPMN  

 

 

Manual Task Simbol ini yang 

mengindikasikan 

suatu proses yang 

dikerjakan secara 

manual 

BPMN  Receive Task Simbol ini yang 

mengindikasikan 

sebuah proses 

menerima pesan 

BPMN  Gateway Menjelaskan 

mengenai 

percabangan dan 

penggabungan 

dari path yang 

ada. 
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BPMN  Sequence Flow Menjelaskan 

mengenai urutan 

aktivitas yang 

akan dijalankan. 

ERD 

 

Entitas Perwakilan sistem 

dari material di 

dunia nyata 

ERD 

 

Atribut Merupakan 

element dari 

entitas 

ERD 

 

Relationship 

 

Perwakilan dari 

kumpulan koneksi 

antara object 
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DAFTAR SINGKATAN 

 

BPMN Business Process Model and Notation 

CRM Customer Relationship Management 

ERD Entity Relationship Diagram 

OMG Object Management Group 

PHP PHP Hypertext Preprocessor 

PTKP Pendapatan Tidak Kena Pajak 

SQL Structured Query Language 

UML Unified Modeling Language 
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DAFTAR ISTILAH 

 

BPMN  salah satunya hubungan dengan diagram maka 

pendekatan yang relatif mudah untuk mempelajari BPMN 

adalah dengan mengenal notasi dasar. [1] 

Customer Relationship 

Management  

 

merupakan strategi inti dalam bisnis yang 

mengintegrasikan proses-proses dan fungsi-fungsi 

internal dengan semua jaringan external untuk 

menciptakan serta mewujudkan nilai bagi para konsumen 

sasaran secara profitabel. [2] 

Data Definion Language  

 

perintah untuk mendefinisikan struktur objek database 

seperti mambuat table dan mengubah struktur table. Ada 

lima jenis DDL yaitu : [3] 

E-Commerce  

 

suatu proses berbisnis dengan menggunakan teknologi 

elektronik yang menghubungkan antara perusahaan, 

konsumen dan masyarakat dalam bentuk transaksi 

elektronik dan pertukaran/penjualan barang, servis dan 

informasi secara elektronik. [4] 

Entity Relationship 

Diagram 

 

Pengunaannya yang mudah dan sederhana serta mampu 

memfasilitasi pengelolaan database dan banyak sekali di 

pakai dalam pemodelan basis data [5] 

UML (Unified Modeling 

Language) 

 

bahasa standar untuk menentukan, memvisualisasikan, 

membangun, dan mendokumentasikan artefak sistem 

perangkat lunak [6] 


