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PRAKATA 

 

Puji dan Syukur penulis panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, karena atas 

berkat dan bimbingannya, penelitian ini dapat selesai dalam jangka waktu yang 

telah ditentapkan.  

Penelitian yang berjudul: Pengembangan Aplikasi Pembelian dan Retur dengan 

Metode ROP (Studi Kasus PT. Mahkota Karya Sentosa) ini dibuat sebagai syarat 

kelulusan mata kuliah tugas akhir.  

Dalam pembuatan penelitian ini, penulis menemui beberapa kendala dalam 

analisis sistem dan laporan. Kendala-kendala tersebut dapat diatasi atas bantuan dan 

arahan Pak Daniel Surjawan selaku dosen pembimbing. 

Dalam kesempatan kali ini, penulis mengucapkan syukur kepada pihak-pihak 

yang telah berkontribusi dan membantu penulis dalam penyelesaian penelitian ini, 

yaitu sebagai berikut: 

1) Bapak Dr. Harpes Toba, M.Sc selaku Dekan Fakultas Teknologi 

Informasi Universitas Kristen Maranatha. 

2) Bapak Robby Tan, S.T., M.Kom selaku Ketua Jurusan Teknik 

Informatika Universitas Kristen Maranatha. 

3) Ibu Meliana Christanti Johan, S.Kom., M.T. selaku koordinator STA 

dan TA S1 Teknik Informatika Universitas Kristen Maranatha.  

4) Bapak Daniel Jahja Surjawan, S.Kom., M.T. selaku dosen PIC di 

Fakultas Teknologi Informasi Universitas Kristen Maranatha. 

5) Keluarga terutama orang tua yang selalu memberikan dukungan yang 

tak henti demi tercapainya tugas akhir ini. 

6) Teman-teman yang telah membantu secara langsung maupun tidak 

langsung dalam menyelesaikan tugas akhir ini. 

Dalam penelitian ini, masih didapatkan beberapa kekurangan yang mungkin 

belum sesuai dengan sistem yang sedang berjalan sekarang ini, baik fitur-fitur yang 

belum mencukupi. Oleh karena itu dengan hati lapang dan sika terbuka, penulis 

bersedia menerima kritik dan saran demi tercapainya kesempurnaan penelitian ini. 
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