BAB V
PENUTUP

5.1 Simpulan

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan di Rumah Sakit Santosa Bandung Central
tentang sign/petunjuk arah dan informasi yang ada di lokasi kurang dioptimalkan
sehingga pengunjung kurang mendapatkan informasi tentang petunjuk arah dan lokasi
tujuan di rumah sakit. Maka dari itu, akan dirancang signsystem untuk membantu dan
memberi informasi tentang lokasi tujuan/ruangan kepada pengunjung dengan mudah

dan efektif.

Hasil analisa proses secara keseluruhan dapat ditarik kesimpulan bahwa melalui
perancangan signsystem ini, kita dapat memberikan petunjuk arah dan informasi
tentang rumah sakit selain itu signsystem dapat memberi edukasi pengunjung secara
edukatif. Sign yang dirancang diharapkan dapat memudahkan pengunjung dalam

beraktivitas secara efektif di dalam rumah sakit.

5.2 Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dipaparkan dalam tulisan ini, penulis
mengemukakan saran-saran yang sekiranya dapat bermanfaat bagi pengunjung/pasien,
pihak rumah sakit, dan bagi peneliti yang akan datang. Bagi pengunjung/pasien
disarankan untuk lebih memperhatikan sign/petunjuk informasi yang ada di dalam
rumah sakit sehingga tidak harus bertanya tentang arah/informasi kepada
satpam/orang sekitar . Bagi pihak rumah sakit disarankan agar lebih memerhatikan
informasi dan signsystem untuk mempermudah kegiatan pengunjung dalam rumah
sakit, lebih memerhatikan kenyamanan pengunjung pada ruang tunggu dari segi
interior ruangan, mempermudah sistem pendaftaran dan pembayaran. Bagi peneliti
yang akan datang, disarankan merancang sebuah signsystem pada suatu tempat dengan

memerhatikan kebutuhan yang dibutuhkan pada tempat tersebut.
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